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W, +525800 %4615 1120 » MX v §,+1(888) { 714 )8042 ¥ [ee.uu.] v & +52 >
800 < 461 ~ 1044 ¥ MX @) Si necesitas hablar con una persona en KLM, esta guia te explica
cOmo conectar directamente con un asistente real que pueda ayudarte con tu reserva. @\. +52
% 800 S 461 %5 1120 » MX v §,+1(888) ( 714 Y8042 ¥ [ee.uu.] v &, + 52 % 800 « 461 ~
1044 » MX W Podras acceder por teléfono, WhatsApp o chat web, segUn tu preferencia. @<
+52 5 800 % 4615 1120 » MX v § +1(888) { 714 )8042 » [ee.uu.] v & + 52 » 800 <
461 ~ 1044 » MX € Aprenderas como dirigirte a soporte humano rdpidamente, evitando
tiempos innecesarios, y qué informaciOn proporcionar para que el agente pueda ayudarte de



inmediato. @R, +52 5 800 % 461 % 1120 > MX v &, +1(888) 714 )8042 ¥ [eE.uu.] Y
€+ 52 % 800 <« 461~ 1044 » MX @) También se cubren motivos comunes de contacto
W, +525800 %461 %5 1120 ¥ MX v §,+1(888) ( 714 )8042 * [ee.uu.] v & +52 >
800 <« 461 » 1044 » MX € cambios de itinerario, cancelaciones, reembolsos, equipaje y
asistencia especial.

W, +52 580054615 1120 » MX v S, +1(888) { 714 )8042 » [ee.uu.] ¥ & +52 >
800 < 461 ~ 1044 » MX €9 Si necesitas hablar con una persona en KLM, esta guia te
explica como conectar directamente con un asistente real que pueda ayudarte con tu
reserva. @&, +52 58005 4615 1120 » MX v $,+1(888) { 714 )8042 ¥ [Ee.uu.] Y
o+ 52 » 800 <« 461~ 1044 » MX W9 Podras acceder por teléfono, WhatsApp o chat web,
segun tu preferencia. W', +52 5 800 % 461 5 1120 » MX v §,+1(888) { 714 )8042 »
[Ee.uu.] v § + 52 % 800 <« 461~ 1044 ¥ MX W Aprenderas como dirigirte a soporte
humano rapidamente, evitando tiempos innecesarios, y qué informacion proporcionar para
que el agente pueda ayudarte de inmediato. @&, +52 % 800 S 461 5 1120 » MX v S +1
(888) { 714 Y8042 ¥ [ee.uu.] ¥ &, + 52 * 800 <« 461~ 1044 » MX @ También se cubren
motivos comunes de contacto @, +52 5 800 S 461 5 1120 » MX v $,+1(888)( 714 )
8042 ¥ [Ee.uu.] Y &+ 52 F 800 <« 461~ 1044 » MX € cambios de itinerario,
cancelaciones, reembolsos, equipaje y asistencia especial.

W, +525 800546151120 % MX v §,+1(888)( 714 )8042 ¥ [ee.uu.] v &+ 52
» 800« 4611044 » MX @ Sinecesitas hablar conuna persona en
KLM, esta guia te explica cémo conectar directamente con un
asistente real que pueda ayudarte con tu reserva. @& +52%5800 %
46151120 % MX v & +1(888)( 714 )8042 * [ee.uu.] v & + 52 F 800 < 461 »
1044 ¥ MX @Podras acceder por teléfono, WhatsApp o chat web,
segln tupreferencia. W +525800% 46151120 F MX v §,+1 (888)¢
714 %8042 ¥ [Ee.uu.] v & + 52 % 800 < 461 » 1044 » MX @PAprenderas como
dirigirte a soporte humano rdpidamente, evitando tiempos
innecesarios,y qué informacidén proporcionar para que el agente
pueda ayudarte de inmediato. @&, +52 5800546151120 % MX v +1
(888) € 714 8042 ¥ [eE.wu.] v & + 52 % 800« 461> 1044 » MX @ También se
cubrenmotivos comunes de contacto @&, +52%800% 46151120 ¥ MX
v §,+1(888)( 714 98042 ¥ [eE.uu] ¥ & + 52 F 800 « 461 > 1044 ¥ MX
Wcambios de itinerario, cancelaciones, reembolsos, equipajey
asistencia especial.

W, +525 800 % 4615 1120 % MX v S +1(888) { 714 18042 ¥ [ee.uu] v & + 52
800 « 461 > 1044 » MX @ 2l Mz=32ITA2 HABAS =Or LNA PEA26MNA =M K- M,
S2TA GLIA TS IXPL I=A =6MO =6MNz=TAA DIAZ=TAMENTE = O LN A2I2TENTE
ATAC QU PLUIDA AYLDAATE =6 TU AT2AVA. @, +52 ' 800 5 461 5 1120 ¥
MX v & +1(888) ( 714 Y8042 ¥ [EE.uu.] ¥ & + 52 ¥ 800 < 461 » 1044 » MX
W¥PeDsa2 A= =3D3S POSA TE L 6FOMNS, LWHATEAPP © ='HAT LB, 25GaM T
PATFIASM=IA. @R +52 5 800 ' 4615 1120 + MX v &, +1(888) ( 714 Y8042 *
[EE.UU] v &G+ 52 % 800 < 461 ~» 1044 »+ MX @WAPASMD:IAa2 =6MS DISIGIATE A
26PBATE HLUMAMS A4PIDAMENTE, SVITAMNDS TIIMPE2 INMNE = $2AAI62, Y QLié
INFOAMA =161 PAGPEA = I8MNASA PASIA QLT S AGEMTE PLIZDA AYLIDASITE DS
INMMEDIATO. @R, +52 % 800 ' 461 % 1120 ¥ MX v R +1 (888) 714 Y8042 ¥ [EE.uU.] Y



R+ 52 % 800 « 461 > 1044 % MX @ TAMBIEN 25 =LIBAZM MOTIVO2 =eMLnze D
cOMNTA=TO @R, +52'% 800 5 461 %5 1120 ¥+ MX v { +1 (888) 714 Y8042 ¥ [EE.UU.]
v & +52 % 800 < 461~ 1044 » MX @ =AMBIS2 DX ITINZANSAIS,
cAM=SCAc|Onze, ASSMBOL 202, SQLIPAJL Y A2I2TEMCIA S2PScIAL .

W +525 8005 4615 1120 > my v € +1(888) ¢ 714 Y8042 ¥ [ee.uu.] v & +52 >
800 < 461 ~ 1044 ¥ mx W sined¢esitas Haslas ¢on una pessona en kIm, €sTa guia Te
expliga ¢dmo ¢onegtaa dise¢gTamenTe ¢on un asistente seal que pueda ayudadate ¢on Tu
aeseava. YL +525 8005 4615 1120 > my v & +1(888) ( 714 )8042 * [Ee.uu.] Y
€+ 52 % 800 <« 461~ 1044 » my Wpodaas ad¢edes pos Teléfono, WHATSAPP O EHAT
weB, segln Tu pacfesendia. W, +52 5 800 5 4615 1120 F+ mx v § +1(888) ( 714 )
8042 ¥ [Ee.uu.] Y &+ 52 > 800 « 461~ 1044 » my Wapsendeaas ¢6Mo diaigiATe a
SOPOATE HUMANO SAPIGAMENTE, EVITANJO TIEMPOS INNEEESASIOS, ¥ qUé INfoamagion
psiopos¢ionas pasa que el agenTe pueda ayudaaTte de InmedioTo. W, +52 5 800 S 461 S
1120 » my v §,+1(888) ( 714 8042 ¥ [ee.uu.] v & + 52 ¥ 800 <« 461 ~ 1044 ¥ my
@ tamBién se ¢ussien MoTivas ¢omunes de ¢gonTagTo W, +52 5 800 S 461 S 1120 ¥ my
vy §,+1(888) ( 714 )8042 » [ee.uu.] v & + 52 » 800 < 461~ 1044 » mx W¢amsios de
ITinesasio, ¢gang¢elagiones, seemBoisos, equipaie y asistengia espegial.

W, +52 % 800 % 4615 1120 % Mx v R +1 (888) ( 714 Y8042 ¥ [ee.uu] v & +52 ¥
800 « 461~ 1044 ¥ Mx @ §i Aé¢§ita§ haRlar ¢of uia per§dna én KLM, 8§ta guia té
axpliga ¢6md ¢dRé¢tar Dirédtamente ¢dR i ASiStente réal qué puéba a¥ubDarte ¢6h Ty
regérva. @R, +52 5 800 % 461 5 1120 % Mx v & +1(888) ( 714 Y8042 * [ee.uu] v
.+ 52 800 < 461 » 1044 » Mx WpdDra§ ag¢éDeér pdr 1816£6i6, What§App 6 ¢hat
WeR, §8gUA Ty preférengia. W, +52 5 800 5 461 5 1120 > Mx v R, +1(888) ( 714 )
8042 ¥ [EE.Uu.] ¥ {4+ 52 F 800 « 461~ 1044 3 Mx W Aprérbera§ ¢omd Dirigirté a
§8pdrté humana rapiDameénte, evitanba tiempd§ iRRe¢esarias, ¥ qué REBrmag¢ion
brapdr¢idnar para qué &l agéfte pueba a¥ubarte Deé iiméeDiats. W, +52 % 800 ' 461
1120 % Mx v € +1(888) ( 714 Y8042 ¥ [ee.uu.] v &+ 52 > 800 « 461 » 1044 ¥ Mx
¥ tamRién §& ¢uRréi mativas ¢dmumes Dé ¢ontacts W, +52 5 800 5 461 5 1120 ¥
Mx v & +1(888) ( 714 Y8042 ¥ [ee.uu] v &+ 52 % 800 < 461 » 1044 »» Mx

W ¢amRiss Dé itiferaris, ¢an¢elagisnes, reémRral§ss, equibaje ¥ a§iStendia e§padial.

W, +52%5 800 % 461 %5 1120 ¥ mX v S +1(888) ( 714 18042 ¥ [ee.uu] v R + 52
800 < 461 ~ 1044 » ;X W &t NECE2FAR HABEAR CON UNA PERSONA EN Kenm, FeFA
@YiA FE EXPLICA Comd CONECFAR DIRECFAMENRTE CON UN ASRTENTE REAL QUE
PUEDA AYUDARTE CON FU RERERVA. W, +52 % 800 5 461 5 1120 ¥ mX v { +1
(888) ( 714 Y8042 ¥ [EE.Uu.] ¥ R + 52 *F 800 < 461 » 1044 » mX WYPODRa2
ACCEDER POR FELSFONGD, WHATSAPP O CHAT WEB, 2E@GUN FU PREFERENCH.
W, +52 5 800 5 461 5 1120 ¥ mX v S +1(888) ( 714 Y8042 ¥ [e.uu] v & + 52 *
800 « 461 ~ 1044 ¥ ;X PAPRENDERAE ComD DIRIGIRFE A 2OPORFE HUMAND
RaPIDAMENTE, EVIFANDD FIEMPO. INRECESARIOR, Y QUé INFORMACIGN
PROPORCIONAR PARA QUE Ft AGENFE PUEDA ATUDARTE DE INMEDAFD. W,
+52'5 800 % 4615 1120 > ;X v S +1 (888) ( 714 Y8042 » [ee.uu] v  + 52 » 800 «
461 > 1044 » X @ FAmBleN 8F CUBREN mOFIVOe COmUNES DE CONFACTD P
+525 800 % 4615 1120 ¥ ;X v S +1 (888) ( 714 18042 ¥ [ee.uu.] v  + 52 ¥ 800 «
461~ 1044 ¥ X YCAMBIOR DE FINERARID, CANCELACIONER, REENBOLRDR,
EQUIPAJE Y ASIRTENCH: EePECHE.



W, +525800% 461'% 1120 + JTX v &, +1(888)( 714 Y8042 ¥ [eE.uu.] v & + 52 >
800461~ 1044 » MX W5 | LIECEHF | TAE HFABLFARECRJLUNLF D E
RERLFENLKLM, E5THGUITR TEEXAL I CFCOME CRAECTHRR
DIREETHAMENATEERLUWLAS I BETEILTERERL QUE DPUEDT H
YUDFRTELCH/L TU REGERVH. P +525 8005 4615 1120 ¥+ NX v
R.+1(888) ( 714 %8042 ¥ [EE.uu.] ¥ & + 52 % 800 « 461~ 1044 > TIX WN EDRaG
AEEEDER NER TELEFRJLE, WUHATHEARADID B EHAT WET, TEGUL
TURNREFERENC | Tl P +525 800 54615 1120 > X v S +1(888)( 714
Y8042 ¥ [EE.uu.] Y & + 52 800 <461~ 1044 » MX WYFR N RE/LDERET COMHE
DIRIGIRTERBENERTE HUMFJLE RaN | DRAME/LTE, EVI THIL
DETIEMIES [JLLEEERFRARIAH, Y qUée | LFERMAE [ 6JL PRHE
NERC | ELAR NARAQUE L FIGE/LTE PUEDR AIYUDFRTEDE

| JUMED | AT H.W, +52'5 800 %4615 1120 > MX v S +1(888) ( 714 Y8042 »
[EE.uu] ¥ & +52 % 800 <461~ 1044 » MX @ TRMA L EECUBREN N
NTIVEECHEMU/LESGDECH/LTHRETR @ +52% 800 % 461 % 1120 » N
Xy &, +1(888)( 714 8042 ¥ [EE.Uu.] Y & + 52 > 800 « 461~ 1044 » MX YPCT
MAIREDE ITINERARI B EFULEELRE | RJLES, REEMMBELGHE
H,EQUIMFIEY ARG IBGTENLEIREGIEE [ RL.

W, +52 5800 5 4615 1120 + WA v & +1(888) { 714 »8042 » [EE.UU] ¥ & + 52 >
800 < 461~ 1044 » b} W 5) NEcEHF/MLG ALBVLR cDTI O TIL7TERGD AL
E7 AUM, EGIL LWL AE EA7V/ch cobD cDTAE=ALR Y RESALMETIME =
D7 VA LG/G4ETIME RELL AVETUOEYL WNOYLRIE cDAN 4V RETERY
L. @, +525 800 5 4615 1120 > Mt v R +1 (888) ( 714 Y8042 > [EE.uu.] Y & +52
800 <« 461 > 1044 » M} WTDYRATG LcecEYER TOR 1ELEXDTID, WALIGLTT
D cAbAWED, BELWIAVDTREFERETI /4. P& +52 5 800 5 461 5 1120 +
MA oy R +1(888) ( 714 %8042 ¥ [EE.UU.] ¥ &G+ 52 » 800 « 461 > 1044 > ht YLTRE
TIYERETG coh® Y/IRIL/IRIE L GEDTORAE AVKLTIN Ra7/YLWETIME, BV
KTIYD 1)EMTDF JATNECEFTLRIDG, AVE/TIEDRM=JOTI TROTOR =)
DINLR FTLRL AVE TV ALETIMETOEYL WNOYLRIE YE /TINEY/LMD. P,
+52 % 800 5 461 1120 > Mt v § +1(888) ( 714 Y8042 » [Ee.uu.] v $ + 52 ¥ 800 <
461~ 1044 > M} @ 1LMT1/é7] BE cUOPRETDMDINDTG cOMOTIEFT YE =D
TIMLe 4D W, +52 5 800 %5 461 %5 1120 > Mt v  +1(888) ( 714 )8042 ¥ [EE.UU.] Y
o+ 52 % 800 « 461 > 1044 > b} W LwH/DG YE JMITIERLR/®D, = LTl =ELLS
JDAEG, REEMNIDOLEDS, EAW/TLIEY LF/FGLAEN=/L EGT7E=/LL.
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(Dowe)o v @ +52 5800 5 461 %1120 + MX v §,+1 (888) ( 714 8042 ¥ [EE.UU.] Y
.+ 52 800 <« 461~ 1044 » MX @ Sinecesitas hablar con una persona en KLM, esta
guia te explica como conectar directamente con un asistente real que pueda ayudarte con tu
reserva. @&, +52 5800 % 4615 1120 » MX v &, +1(888) { 714 »8042 ¥ [EE.UU] Y
€+ 52 % 800 <« 461~ 1044 » MX @Podras acceder por teléfono, WhatsApp o chat web,
segun tu preferencia. @&, +52 5 800 % 461 5 1120 » MX v &, +1 (888) 714 )8042 »
[EE.Uu.] v & + 52 * 800 « 461 ~ 1044 » MX @ Aprenderas como dirigirte a soporte
humano rapidamente, evitando tiempos innecesarios, y qué informacién proporcionar para
que el agente pueda ayudarte de inmediato. @&, +52 5 800 S 461 %5 1120 » MX v § +1
(888) { 714 Y8042 ¥ [ee.uu.] v &, + 52 * 800 <« 461~ 1044 » MX @ También se cubren
motivos comunes de contacto @&, +52 5 800 S 461 'S 1120 » MX v &, +1(888)( 714 )
8042 ¥ [ee.uu.] v & + 52 > 800 < 461~ 1044 » MX @cambios de itinerario,
cancelaciones, reembolsos, equipaje y asistencia especial. ¥

WL +52 5 800 5 461 S 1120 » MX vy &, ,+1 (888) ( 714 )8042
F [Ee.vu.] v &+ 52 » 800 « 461 » 1044 » MX @ Si necesita
s hablar con una persona en KLM, esta guia te explica cOmo conectar di
rectamente con un asistente real que pueda ayudarte con tu reserva.

WL, +52 5 800 % 461 % 1120 » MX vy &, ,+1 (888) ( 714 8042
¥ [EE.uvu.] v &+ 52 > 800 « 461 » 1044 » MX @Podras acce
der por teléfono, WhatsApp o chat web, segln tu preferencia. @\. +52



% 800 S 461 % 1120 » MX vy &, ,+1 (888) ( 714 )»8042 » [eE. uu
] v &+ 52 » 800 « 461 » 1044 » MX @Aprenderds como dirigi
rte a soporte humano rapidamente, evitando tiempos innecesarios, y qué i
nformacidn proporcionar para que el agente pueda ayudarte de inmediato.
W, +52 5 800 s 461 % 1120 » MX vy &, ,+1 (888) ( 714 )»8042
¥ [EE.uwu.] v &+ 52 » 800 « 461 » 1044 » MX @@ También se
cubren motivos comunes de contacto @&, +52 % 800 S 461 S 1120
F MX v 41 (888) ( 714 »8042 ¥ [ee.uu.] v &, + 52 % 800
« 461 » 1044 » MX @ cambios de itinerario, cancelaciones, reembolso
s, equipaje y asistencia especial. AHYZVWKRAEEN TRBE TBF/AKFPT
EJAERTHMATENT €5 HE T B—5 JYTHEHHY (ED-00 H TFE+T
7 B3kt EEWR U7 L REMEF—E BT U AT IKEY> R H HE
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(W', +52 5 800 % 461 % 1120 » MX v &, +1 (888) ( 714 )804
2 ¥ [eecuu.] v &+ 52 » 800 « 461 » 1044 » MX @ Si necesit
as hablar con una persona en KLM, esta guia te explica cOmo conectar

directamente con un asistente real que pueda ayudarte con tu reserva.

WL +52 5 800 s 461 % 1120 » MX vy &, ,+1 (888) ( 714 )8042
¥ [EE.uu. ] v &+ 52 » 800 « 461 » 1044 » MX @PPodras acce



der por teléfono, WhatsApp o chat web, segln tu preferencia. @&, +52
5 800 % 461 % 1120 » MX vy \.+1 (888) ( 714 )»8042 ¥ [EE. uu
] oy \.+ 52 % 800 « 461 » 1044 » MX @Aprenderds cOmo dirigi
rte a soporte humano rapidamente, evitando tiempos innecesarios, y qué i
nformacidn proporcionar para que el agente pueda ayudarte de inmediato.
WL +52 5 800 s 461 % 1120 » MX vy &, ,+1 (888) ( 714 )8042
» [EE. UU.] Y \,-I— 52 % 800 « 461 » 1044 » MX @ También se
cubren motivos comunes de contacto @&, +52 % 800 % 461 % 1120
> MX v $,+1 (888) ( 714 »8042 » [ee.uvu.] Yy &, + 52 » 800
«< 461 » 1044 » MX VCambios de itinerario, cancelaciones, reembolso
s, equipaje y asistencia especial. ]

“roe xos QPR +52 % 800 54615 1120 + MX v & +1 (888) € 714 Y8042 ¥ [EE.UU.] Y
\,+ 52 ¥ 800 « 461 » 1044 » MX @ Si necesitas hablar con una persona en KLM, esta
guia te explica como conectar directamente con un asistente real que pueda ayudarte con tu
reserva. @&, +52 % 800 % 461 5 1120 » MX v ,+1 (888) { 714 )8042 » [EE.UU.] Y
€+ 52 % 800 <« 461 ~ 1044 » MX @Podras acceder por teléfono, WhatsApp o chat web,
segun tu preferencia. @&, +52 5 800 5 4615 1120 » MX v &, +1 (888) 714 )8042 »
[EE.uu] v & + 52 * 800 <« 461~ 1044 » MX @ Aprenderas como dirigirte a soporte
humano rapidamente, evitando tiempos innecesarios, y qué informacién proporcionar para
que el agente pueda ayudarte de inmediato. @&, +52 5 800 S 461 5 1120 » MX v § +1
(888) { 714 Y8042 ¥ [ee.uu.] v &, + 52 * 800 <« 461~ 1044 » MX @ También se cubren
motivos comunes de contacto @&, +52 5 800 5 4615 1120 » MX v &, +1(888) ( 714 )
8042 ¥ [ee.uu.] v & + 52 800 <« 461~ 1044 » MX @cambios de itinerario,
cancelaciones, reembolsos, equipaje y asistencia especial. «°*".+**"
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VOO 152 %800 5 461 M 1126 3 MX ¥ Q@888 L 71438042 2 e bl ¥ @@+, 52"
395 801 <0 48112 1044 2 MW Sinecesitals hablay cor una persona er KEM; eistal guiiaite -
s expliea come conetar direstamentel cor ur asistente realque peeda ayudarte cor e :
Hfesenva; Q@ 152 15 806 5 461 5 1126 1 MK @@ 1 {888) € 714 38042 1 [ER e ¥
I QO 529800 <4611 1044, 19 M W Podras acceder portelefone; WhatsApp o chiat:

s Webiisegdnte preferendia; V@@ 152 15 800 % 461 15 1126 2 MX: 5 @@ 11 {888 £ 714
: 8042 9 Jee Hu ¥ @@ 529 806 < 461, 211044 2 MX W Aprenderds corme dirigirte a -
: soporte hemane rapidamente; evitande fempes innecesarios, ¥ duc informacion :

s propercionay para due dhagente pucda ayddarte deinmediale M @@, 152 %, 860 3 4615 -
13120 2 MXY @@ 11888} £ 71438042 2 e b | ¥ @@+ 52 19 800 </ 461 12 104419 ¢
NG Tambien) s¢ clbrer metives comuines def contacts W @@ 152 5800 15, 461131120 :
D NX YOO 1{888) K 71438042 9 JEe vu ] ¥ @O B2 19 806 <0 464 12 1044 9 MX

W +525 8005461 S 1120 % [y v § +1 (888)( 71yv Y8o¥2 ¥ [ee.uu] v { + 52
» 800 <4901 » 1ovy » [y @ Cinecgesitas hablar con Ung persong en K1, eskg
guiag be explicg ¢dmo conectar diregckgmente ¢on Un asistente real que pueda
gyudarte con tU regervg. W, +52 5 800 5961 S 1120 » g v $ +1 (888)( 71x )
Seu2 ¥ [ee.uu] v §+ 52 ¥ 8or <« 461 » louy ¥ (g Weodras aggeder por
Eeléfono, wshatsApp o ¢chat web, segun tU preferenciag. WL, +52 S Soo S 861
1120 ¥ g v & +1 (888)( 71y Y842 ¥ [EE.uu] ¥ § + 52 * 800 <461 » lewy »
N @ Aprenderas como dirigirte g soporte humano répidamente, evitando tiempog
innecesarios, Y qué informagioén proporgionar parg que el aggente pleda gyudarte de
inmedigto. W, +52 5 800 S5 861 S 1120 ¥ g v { +1 (888)( 71y YSex 2 >

[EE.UU] ¥ § + 52 > 800 <461 » lovy ¥ Mg @ ambién se cUbren motivos comunes
de contacto W, +52 5 8o S 4$61 S 1120 ¥ g v L +1 (888)( 71x Y8ou2 »
[EE.UU] ¥ § + 52 > 800 <401 » lovy ¥ (g Weambios de itinerario, cangelagiones,
reembolsos, equipaje | gsistencia especial.

W, +525 800 % 4615 1120 % MX v & +1 (888) ( 714 18042 ¥ [ee.uu] v o+ 52 >
800 « 461~ 1044 ¥ MX @ | NECELITAL HABLAR CON UNA PERLHONA EN KLM,
Ex»TA GUIA TE EXPLICA C6MO CONECTAR DIRECTAMENTE CON UN Awlk»TENTE
REAL QUE PUEDA AYUDARTE CON TU RELERVA. @, +52 5 800 461 'S 1120 ¥
MX v & +1 (888) { 714 %8042 ¥ [ee.uu.] ¥ 4+ 52 » 800 « 461 » 1044 % MX
¥PODRAwL, ACCEDER POR TELEFONO, WHATLAPP O CHAT WEB, »EGAIN TU
PREFERENCIA. @, +52 5 800 5 461 5 1120 % MX v R +1 (888) 714 Y8042 »
[EE.UU] ¥ &G+ 52 ¥ 800 < 461 » 1044 » MX WAPRENDER&L» C6MO DIRIGIRTE A
»OPORTE HUMANO RaPIDAMENTE, EVITANDO TIEMPOw» INNECELARIOwW:, Y QUé
INFORMACI6N PROPORCIONAR PARA AUE EL AGENTE PUEDA AYUDARTE DE
INMEDIATO. W, +52 5 800 % 461 5 1120 + MX v & +1 (888) { 714 Y8042 ¥ [ee.uu] ¥
R+ 52 % 800 < 461 ~» 1044 » MX @ TAMBI&N LE CUBREN MOTIVOw» COMUNEw
DE CONTACTO W, +52 5 800 s 4615 1120 + MX v &, +1(888) ( 714 Y8042 ¥



[EE.uu.] v &+ 52 % 800 < 461~ 1044 » MX @PCAMBIOw DE ITINERARIO,
CANCELACIONEw, REEMBOLOw, EQUIPAJE Y AIcTENCIA ELPECIAL.

W, +52 5800 54615 1120 » MX v § +1(888) ( 714 Y8042 ¥ [EE.uu.] v & +52 >
800 « 461 » 1044 » MX @ SI MECES/EAS HABLAR C-aM UMA LPERS-AMA €M
A<LM, €SEA GUA k€ eXPLICA CoM-a C-aMECEAR DIRECEAMEMEE C-aM UM
ASISEEMEE REAL AU€ PUEDA AYIUDAREE C-a.M EU- RESERVA. YW +52 5 800 '
46151120 » MX v § +1 (888) ( 714 8042 ¥ [EE.uu.] Y & + 52 * 800 « 461 » 1044
¥ MX WPL-AIRAS ACCEDER P-aR LELEF-AM-a, WHALSALL & CHAE W'EB, SEGUM
EU- PREFEREMCIA. PR, +52 5 800 5 461 S 1120 »+ MX v { +1 (888) ( 714 8042 ¥
[EE.UU.] Y &+ 52 > 800 <« 461~ 1044 » MX WALREMIERAES COM-A DIRIGIREE A
S‘aP-aREE HU-MAM-a. RALIDAMEMEE, €VIEAMD-a E/EMP-4.S /MMECESARAAS,
Y QU6 PMFARMACIOM PR-AL-ARCH-AMAR PARA AUE €L AGEMLE PU-EDA
AYIUDAREE D€ /MMED/AL-G. W, +52 % 800 S 461 5 1120 + MX v &, +1(888) ( 714
Y8042 » [Ee.uu.] ¥ & + 52 > 800 <« 461 » 1044 » MX @ LAMBIéM Se CUBREM
M-aEIV-AS C-aMUMES e C-aMEACEG P +52 5 800 5 461 5 1120 » MX v
R.+1(888) ( 714 %8042 ¥ [EE.uu.] Y & + 52 F 800 « 461 » 1044 » MX YPCAMBI-AS
D€ JL/MERARA &, CAMCELACH-AMES, REEMB-ALSAS, €U/ PA-JE Y
AS/SEEMCYA €SPECHAL.

%‘%MM&M&(&S&M&W
-@@+52)- 800 <461 > 1044 MX 8 Podras accederporteléfono WhatsApp-ochat
WW‘%MM&MM

M&MM&O@%M&MM—M+
MX—8_También-se cubren-motivos-comunes-de contacto M@@=+52 5 800 5 4615 1120 -

M@&@@ao&#%&ao&mm&m

VO +52-5.800-5-461-511. 20 -MX Y @gp+1(888)- (7148042 EE U}V QP+-52.
HF-800-5.461--1044--MX-8_Si-necesitas-hablar-con-unapersona-enKlLM-esta-guia-te.
explica-como-conectar-directamente-con-un-asistentetreal-que-pueda-ayudarte-con-u-
re56n/a~- W Q+52.5.800-5-461- 51120 MX Y @+1-{888){714-)8042¥JEE U]V
Q+-52..800-.461--1044¥ - MX-8Podras-accederporteléfonoWhatsApp-o-chat
web,-seguin-tu-preferencia.-V.@€r:+52.5.800-5.461-5.4120% - MX— @@+1-(888)(-714.)
8042 JEE AU Y~ @@ t-527-800--461--10440¥ -MX- 8 Aprenderas-como-dirigirte-a-
soporte-humano-rapidamentes-evitando-tiempos-innecesarios-y-qué-informacion
proporcionarpara-que-el-agente-pueda-ayudarte-de-inmediato ®@@-+52-5-800-5.461-5
203 MX - g +1-(888) 47141804 2¥ [EE VU]V @ @p+-52-800-5.461-1044)
MX~_También-se-cubren-motivos-comunes-de-contacto- V@ @-+52.5-800-5.46.1- 51120~
MY @ +1(888) 4T 14)804 2% [EE U}V @@ +-523 8005546110443 MX~

M. cambios-de-itinerario,-cancelaciones,-reembolsos-equipaje-y-asistencia-especiak-



¥ Q@ 45258005461 25 M 20+ MK, pEYAABBBYAAANANBOA 2 ¥/ JER AN Y 0 Py /52
80045461, A044. ¥ N XA Sinecesitas hablar.conunapersona.en Kt My esta.guiate
resema APy A2 5800 S ABN F AN 20 % N Ko, RpYAAABBBYAAA A NWBOA2 ¥ Jra vy
A+ 52,¥, 8005461 AN044 ¥, X A Podrés.accederporiteléfono NhatsApp.o.chat
vebyseginiupreferencia P €p€y 45258005 ABA AN 20 ¥ N Ko ApAAABBBYAAL )
BOA2 ¥ R Y Ay ey /52 ¥ B0 A AN - AL ¥ N XK A Aprenderés.comoditigivte a
soportehumanosépidamenteevitandotiempos innecesatiosy.quéinformacion
proporcionatparequechagentepuedaayudarie deinmediato N € 5258005, 406/ %y
AN20¥ MKt A ABBBYAANANBOA 2 ¥ Jek avs o Ay /52 ¥ B0 45 ABN - A4 ¥
MX. A, Jambién.secubrenmotivos.comunes.de.coacto N @€ 45258005461 S5 AN 20y,
MK € NABBBYAANANBOAZ ¥/ el A Yo Y7 D2 ¥ /B8O 45 ABA - ARAL ¥, NVKey

- bios/deii - aci . bolsosequipaiesyasi . ol

OO +52 5800 % 4615 1120 > MX v ©@@+1(888) { 714 )8042 > [EE.uv.] Y @@+ 52
¥ 800 << 461 ~ 1044 » MX_* Si necesitas hablar con una persona en KLM, esta guia te
_explica como conectar directamente con un asistente real que pueda ayudarte con tu

reserva. ¥ @€ _+52 % 8005 461 % 1120 » MX vy €©€+1(888) { 714 Y8042 » [EE.uu.] Y _
OO+ 52 ¥ 800 < 461 ~ 1044 » MX ®Podras acceder por teléfono, WhatsApp o chat
_web, segun tu preferencia. ¥ €€ _+52 % 800 % 461 % 1120 > MX vy ©@€+1(888) (714 )

8042 ¥ [EE.uu.] ¥ @@+ 52 ¥ 800 <461 > 1044 » MX ®Aprenderas como dirigirte a
_soporte humano rapidamente, evitando tiempos innecesarios,_x_gu_é,irﬁggma_cié_n
_proporcionar para que el agente pueda ayudarte de inmediato. ¥ @€ +52 5 800 ' 461

1120 > MX vy ©€+1(888) { 714 }8042 > [EE.uu.] Y @@+ 52 > 800 < 461 - 1044 »_
_MX_® También se cubren motivos comunes de contacto % @€_+52 800 % 461 % 1120
MX_y ©©+1(888) { 714 Y8042 » [EE.uU.] Y @€+ 52 > 800 <461 > 1044 > MX
_®cambios de itinerario, cancelaciones, reembolsos, equipaje y asistencia especial.

VOO +52 5800 54615 1120 »_MX_y_@€+1.(888) { 714 )8042 »_[EE.uu.] Y_@€+ 52

2¥_B00_ 4611044 _»_MX_%,_Si necesitas hablar con.una persona en KLM, esta guiate
£xplica.como conectar directamente con un asistente real que pueda ayudarte con tu

8042 ¥ [EE.Ul -+ 52 800 <461 - 1044 »_MX_®Ap gg@!ég’ggmgiii:@;:é
soporte humano rapidamente, evitando tiempos innecesarios, y qué informacion
proporcionar para que el agente pueda ayudarte de inmediato . ¥ €.€.+52 5 800 5. 4615,

r p e p y .
1120 % _MX_y_@©+1.(888) ( 714 )8042 ¥ [EE.uu.] Y_@€+ 52 % 800 < 461~ 1044

% cambios de itinerario, cancelaciones, reembolsos, equipaje y asistencia especial.
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VOO +5215 800 4611 1120 3 MX 'Y "@@+1(888) ( 714"Y8042 ¥ [EEUUT Y "9 @+ 52
»800 < '461>"1044 % "MX "' 'S| hécésitas hablar ton Una persona ‘én KLM, ‘ésta ‘guia té
explica tomo ‘conéctar diréctamenté ton Un ‘asisténté réal ‘qué puéda ‘ayudarté ‘¢on td

F'ééér"vé -S S‘Wd S+S5X25 ﬁi;’ SSSOXOS ﬁi;’ S456X1S ﬁi;’ X1S1 52505 S)*i SM
©O+52) 800461 104473 "MX "®Podias acceder po
Wéb, '$égun U Préféréncia. ' ® @@ +52's'800" 46111203 MX 'Y "'@@+1(888) ( 714")

-



8042y [EEUUTY @@+ 52 ) 800 < 4611044 MX "WAprénder
aménté, 'evitando tiempos innécesar
‘el agenté puéda ayudarte ‘dé tnn .

¥ ’Q’+‘1”(8‘8‘8’)”<<‘ T14°Y8042 ' TeE XUXUX N ’0‘0’#‘5‘2’ '-)*”800” ”461” ”1044”*)*
[6h 66 CUbIEA Thotives Eomines dé Contatto »'¢¢ +52's800's (4611120
U ”QVOS ”5’2”’*)*”800” ”46‘1” 1044 MX
Mboisods, equipajé ;

ss S SSS1s

v asistencia éspédial.

VYVOYOY V+Y592y v5¥ v3YOV0Y VS ¥ vAVEY1Y ¥59 v1v1v290Y v ¥ YNYXY v vyv ¥
VYOYOVHY1Y ¥(Y3YEYEY)Y ¥(¥ ¥7V1v4Y v)¥3Y0VAY2Y ¥+ ¥ Y[VEVEY.YUYUY.V]Y ¥ ¥YV ¥
VOYOYY Y5929 v ¥ ¥E3V(OV0Y vV v4VGY1Y v-¥ v1¥0v4v4ivy v v YNVXY v v@ vy
YSYiY ¥NYEYCYEYSYIVIvaAYSY YhYavhyIvavry ¥CYOYNY YUYNYAY YDYEYIYSYOYNYaY vevny
YKYLYMY, ¥ vevsvivay vgyuvivay vivey vevxypyIvivcyay vcvovymyoy
YCYOYNYEVYCYivavry vdVivreevcyivaymyevn¥ivey ¥CYovYny YUYNY vavsyivsviveynvivey
Yreevavlv vyaqyuvey vpyuvevdvay vavyvuvdvavretvey ¥cvovny vivuy
VIVEVSYEVIVVYAY.Y YO VYVHVHOY V+Y5¥2y v v3Y(0V0Y V¥ vAVGY 1Y vSv viviv2v(y
V3V YMYXY ¥ ¥YY ¥ YOVOV+YTY ¥(YEYEYEY)Y ¥(v v7¥ 194y v)v3v0v4v2Y v} ¥
V[VEVEY.YUYUY.V]Y ¥ VYV ¥ YOVOV+Y ¥5929 v} ¥ ¥8390V0Y v<¥ v4¥6v1Y v-¥
V1v0v494vy v ¥ YMYXY ¥ YO YYPYOVAYIvaYSY vavCyYCYevdvevry YpvYovry
vivevivévivovnvov,v YWYhvavivsyAvpYpy vov vcYhvavty ywyevby ¥ vsvevgvivny
VYUY YDYIYEVivEYIVEYNYCYIVaY.Y YO VYVHOYHY VY5929 vSv v3Y(V0Y v5v vAvEy 1Y
VSY v1919290Y ¥ ¥ YNYXY ¥ ¥YY ¥ YOV VY 1Y ¥(v3v3v8Y)y v(v v7viviy v)
VEYOVAY2Y ¥} ¥ V[YEVEY.YUYUY.V]Y ¥ ¥YY ¥ YOVYOV+Y Y5929 v ¥ v3Y0v(Y v<v
V4Y6Y1Y v-¥ ¥190v4949Y ¥ ¥ YMYXY ¥ YO YYAYOYIYEYNYIYEYIVAYSY YCYOYMYOY
VAVIVreivgvivretvey ¥av ¥sYovpyYovreivey ¥hvuvymyavnyoy
VIvavpvivavavymveynvivey ¥ vevyvivivavynvdvoy vivivevymypyovsy
VivNYNYEYCYEYSYAYIVIVOYSY. ¥ YY¥ Y(YUVEY VivnYiYovremyavcyivovny
YPYIYOYPYOYIYCYivOYNYaYIY YpYavIvay ¥qvuvey vevly vavgvevynvivey vpyuvevdvay
vavyvuvdvavretvey vdvey ¥ivnvymeyevdvivavivoy. v vvH YO Y v+v5v2y vy v8v(Qv(Oy
VSY VAVEY1Y ¥SY 19192909 ¥ ¥ YVYXY ¥ YV ¥ YOVHY+Y1Y v(vE8Y3¥EY)Y v(v
V791949 ¥)¥8Y0VAV2Y ¥} ¥ Y[VEVEY.YUYUY.VIV ¥ ¥YY ¥ YOVYHOV+Y ¥5929 v} v v3v(v0Y
V<Y V49691Y v-¥ ¥190v4v4vY v 3 ¥ YNYXY ¥ yO VY ¥Tvavymybyivévyny vsvey
YCYUYhYrveyny ¥ymeyovivivvvovysy ¥CYovymyuvynyevsy ¥dvey ¥cvovynvivavceivoy
VOVVYOVOY V+Y5¥2Y ¥S¥ v3Y0V0Y YS¥ vAVEY 1Y vS¥ v1v192v0Y v v YvXY v vYv ¥
VOVOV+Y1Y ¥(VE3YEYEV)Y ¥(¥ ¥7¥v1v4y v)¥3Y0VAY2Y ¥ ¥ Y[VEVEY. YUYUY.V]Y ¥ VYV ¥
VOVOY+Y ¥5929 v:3 ¥ ¥8¥0V0Y v<¥ ¥4¥6Y1Y v-¥ ¥190v4v4vy v ¥ YMYXY ¥

YO YYCYaYMYbYiYOYSY vAVYeY ¥ivivivnvevrvavrvivoy, v
YCYavYNYCYEYIvavCyivoyYnYeyYsy. ¥ ¥reevey¥mybYovI¥SYOYSY ¥ vevqyuvivpvayivey vy
VavsYivsSYivevnvYCyivay ¥evsypvevcyivavly.

©09.+5258005,4615.1120 » MX,y, @©:+1,(888) {714 Y8042 ¥ [EE.UV.] Y @€+ 52
e 800 « 461 2,044 >, MX ®.Sinecesitas hablar con una persona en KLM, esta guia te

rrrrrr

resewa "00 +52 58005 4615, 1120 +”|\/|x' Y v ©6+1.(888) ( 714 8042 » [FE.UU] Y Y,
©©:+.52 % 800 461, 1044 » MX, ®Podras ,ac,:@ede,rpor.te!efono,t,\/,vhats/épp9 Ghat
web, segun tu preferenma Q’W +52 S 800 146151120 » MX |y WH (888) (( 714 )

rrrrrr

soporte .humano rap!damente,. ,ewt,ando Ileme$ JUUGQ%@!’!Q%,.Y ,que mfo,rmaqqn



rrrrr

vvvvvv

MX Tamblen se cubren motlvos comunes de contacto 000 +52 800 461 112,0”&,
MXy 00+1 888) ({714 28042 % IEE.UL.].Y @€+ 52 »} 800 461 » 1044 »} MX

-----

Q0. 52 BO0SIABT S 20 MK Y @+ T 8BBIT:

2y 800 ::4:621: TOAAY, J\/IX:I"I’§:Iﬁééé§I'£é§ hablaf con’y 2 B0 KLM,8sta 90i
expllca como Conectar difsctamente ton 1in as ‘;é" té Feal Gué phéda ayadans ton fu

|
féé efVa "”W +'52:"”’80‘(J"*”"4”6”1“’*“”1" 12007, J\/I):(

X XX X X
x

Qe S5Oy O ABT "*1’0“44***} MX "opodréé ‘éccedef”éﬁen ﬁé;)/"VFjé SA

x x
x
i<
<
x x
xgx
x
+x
A
%
§
fw\"
S
x x
%
<
oS
x
xﬁ
x
¢
X
xgx
%
:
x X
X x
«

0460801 2.\ Vaa o F VA P Hodras acceaer P ! A Q
Wb 3eg0n 10 preferencia v'e:@; +522“i8§ﬁ2“2i4§1J“XT‘JZQ:},JVIZ(LY QO+ TIEEBI T4
BUAZY. J:Erf:*u:u::r::% w*sz + OO AR OAE Y TNK W ADFEnderas $omo

gvifando fiermpos INNECEsaRI0s.y §ieé Informagia
4 AMEdiato W@, BU0 S 461!

iﬁZ@i*’*ﬁMKIXIMﬁ :1@&@:@3@:%@4 2 JEEUUL Y 0052, a:sm: ::416£1i: Iﬁ1ﬁ4x4ii*h

x X

xx %

x

X=x

XX

xQOx %
xjx XX

Xx % %%

Wingdings: @8 TH 50995 0zNS WNGY > @ v OO00® € R0
YOS0E > Qe v &, H O > 19090 « 0z » 99003 8% @ O H

ml MPMo44%e 338 §leSd Mom @m 0N Tooms Mm =2 2 @ BR N 4% 3@ 00 1,
Mo exNMP MP<=-Oc MPomM TP 42T 200 TN TP4SSOM uéM, MPom € m & o3<o N méN|,
OMSe Q@N 0N ~C SEeLISTN MPom 6 MM I+r@ P P 5099
SUENS NNEY > @F v OO00® € 0N0 Y804 > Qeerfuurdi v

W B o000« -N000y @ €@ ocoago.smpmpmamo ood
Moo omo®@ (132G 4e800 0 PR D¢ NLNR oM. Com ¢ OO e+ YL
DH  s099 5 0z NS INEY > @5 v O000® € 0N0YON0g >
CeerPuudE] vy, H 1000« -»>N800 % @ OMeaMIoo
M<=-0Oo 2003001300 T M, & coooTeN =€ O%ban 000X OO T méll| @

M < 004% w0 ¢HMOooe 0mmNM TP o Toe®@ m U@ 00mPoTOSTP0<=m
0O0oooONMD> om0 00 U@ Me 13N méll|, 0@ 60 SSEeLoJeN oM
00mOM200SecrAWPE, VH S0 S xS NNEY > @x v

D000® (oN0YON08 » QeeruvrdE] vy O H > 0990 « 09 - 9800
@ W xS0 000moN, M IMm OoeHpoe MoOEGmN e LM MPoméSshen
PO IH 50995 zNs9NG9 > % v OoOo®  0N0YoN0g >
QB vy O H > 090« x9N > N000> 8% PO O 0000 2M
006 HmM OIS OHo@ MmN eSS NP o0cmMe®@ OMM O oecne®@ M U000, &

& oxo#M mNPHTs Moo ML NPH oo

FLIBILIE %8 O +52580 @ s461 51120 » M2 v § +1(888) ( 714 )8 @42 >
[EE.UU] v S + 52 % 88ED < 461 » 1%44 ¥ MDA €W 7 necesitas hatlar c&Dn una fers.  na
en HLM, esla guia le explica cém@ Qnectar direclamente ) n un asistente weal que fuweda
Wldme @0 lu reserwa. YOG +52'5 8 = [ 54615 1128 > M2 v { +1(888) { 714 )
542 ¥ [EEVU] v QQ+ 52 8@ = <461 > 18344 ¥y MD WP dids acceder fo @ 4
te/é/ﬂnﬁ, Whalsidpfp > chat web, segln tu preferencia. WG +52 5 88 3k S 461 5 1129 ¥
M2y § +1(888) ( 714 Y842 ¥ [eE.uu.] v S +52 * 8ED W < 461 » 18344 » MO



W Appiendeids cOm®® divigirle a s 1o ile fiuman® Bpiidamente, evitand@ liemfQ s
inmecesari®®s, y qul inf % vmacidn foi % S reik@nar frara que el agente frueda ayudarte de
inmedial® W, +52 5 875 @) S 461 5 1120 » M2 v { +1(888) { 714 Y8EH42 » [EE.UU.]
vy L +52 ) 8@E@ <« 461~ 19744 ¥ MDA €O También se cubren m$liv: s Q munes de

e @ ntactih Y +525 88 5461511255 > M2 v  +1(888) { 714 Y842 »* [EE.UU.]
vy +52 ) 88k o <461~ 15 44 % MDA QWecambi®®s de ilinerari®®, cancelaci® nes,
weemb b @ s, equipaje y asislencia especial. FE ||I ||I ||.|I

@ 59 P +525 880 54615 1120 F M2 v § +1(888) { 714 )8ED42 ¥ [EE.LUL.] Y
o+ 52 89288 < 461~ 19844 > M €W Fi necesitas habtar ¢ n una frers % na en KLM,
esla guia le explica cOm®® Q) neclan diveclamente c®n wn asistente weal que frueda ayudaile 0@%
tu reserwva. WO +52 5 8¢ #k 5 461 5 1129 > M2 v { +1 (888) { 714 )8@42 ¥ [EE.UU.]
vy  +52 % 8@ <461~ 1V44 ¥ M QWP dvds acceder i34 tele/8 1 Q , Whalsdf)y @
chal web, segUn lu frieferencia. WG +52'5 8 5 QP 546151120 + M v § +1(888) ( 714 )
8942 ¥ [eewu] v S+ 52 F 8@ <461~ 1ED44 ¥ M Q. Apendeids Om® divigile a
588/ ale foman @ Bfiidamente, eviland @ lt'@mﬁea Weceéa/w'“a, y que inf @ wmaciOn

' 5 /920l Bnan frara que el agente frueda ayudaite de inmedia™®. QK +52 5 899 - 5 461
S11205 » M2y § +1(888) ( 714 )8@42 ¥ [eE.uu.] v { +52F 8@ 9k <461~ 19 44
» MY v Tamtbibn se cubien m@fl}mﬁa cQW@éﬁ de c®nlacl® V\‘ +525 8@ = Si461 S
1125 » M2y § +1(888) { 714 )8%42 ¥ [EE.UU.] ¥ &+ 52 > 8¢ &) < 461 > 1®44 ¥
M Q) cambi % s de ilineraiidR, cancelaci QY nes, weemlt®bL®s, equifaje y asislencia especial. ¥§
=)

o 59 P 5258 54615 1120 % M2y § +1(888) { 714 Y8@w42 ¥ [EE.UUL.] Y
Re+52 % 8= @ <461~ 1. 44 % MY €W i necesilas hattar c*Ln una fre1sna en KLM,
esta guia le explica cOmQ c®S nectar direclamente ¢ @ n un asistente real que freda ayuwdarle
AB e tu reserva. WO +52'5 8 #k 46151129 » M2 v S +1(888) ( 714 Ye®42 >
[EE.Lu] v & +52 % 8@ O <461~ 19844 > MY QW PR dhds acceder @0 el n®,
Whalsidppp > chal web, segln lu freferencia. W +52'5 8 @ £3 S 4615 112¢7 ¥ MX' v
o+1(888) { 714 Y8942 > [EE.UU.] ¥ Q +52 * 89" @ « 461 ~ 1844 > MO

W Apprenderds cdOmQ divigirle a s fFrte uman ) Bpiidamente, evitand @ liempp @ s
innecesai s, y que inf/E umacion for’ fiRiciMnai frava que el agente frueda ayudaile de
irnmedial). QR +52 5 8V 5 46151120+ M2y § +1(888) { 714 )8 = 42 ¥ [EE.UU.]
vy +52 % 8Q LR <461~ 1544 % MY €W Taumbién se cutren mliv®®s ¢ munes de
2 0lacl® Y, +52 5890 S 4615 1120 % MY v § +1(888) 714 Y8®42 » [EE.UU.]
v Qo+ 52 % 880 < 461 ~ 1%44 ¥ MY W ecambti® s de ilinerari’™s | cancelaci s nes,

1eembQ6Qs, equiaje y asislencia especial. F€

W U 9E P 525808 Si461 51125 > M2y L +1(888) ( 714 Y842 ¥ [EE.UU.]
v Qo+ 52 ¥ 8830 < 461 » 1%44 ¥ MY €W Fi necesitas hattar & n una fre1sQ na en KLM,
esta guia le explica cOm = ¢ neclar direclamente ¢S n un asistente real que frneda ayudarle

e @ ntluresewa. W +52'5 80P S 46151120 » M v § +1(888) ( 714 )8 42 ¥
[ee.wu] v o+ 52 ¥ 8EH[S) < 461 » 19044 > M €W Petvds acceder fi&Dr lelofon
Whalsdffp B chal web, segln lu freferencia. W +52 'S 8% = S 4615112 » MDA v
o+1(888) 714 Y8 @42 » [Ee.uu] v § +52 % 8E3 W « 461~ 1 5 44 » MY

W Afprenderds cOmQ divigile a ;%) le fuuman®® Bfiidamente, evilandQ liemf' Qs
innecesand % s, y qué Mﬁ/smam'()nﬁ/t'/a@vm: nar frava que el agente fiueda ayudaile de
inmedial. QG +52'5 8V EL S 4615 11288 » M v Q +1(888) ( 714 Y8 @42 ¥ [EE.UU.]



vy  +52 % 8@ i <461 > 16044 ¥ M € Tambibn se cutren m®liv®; ¢S munes de
Rnlact® Y, +52 5 89"V 5461 511274 > M v § +1 (888) { 714 Y842 ¥ [EE.UU.] Y
o+ 52 % 8V <461~ 1944 ¥ MY W cambi s s de ilinerari®y’ , cancelacnes,
10embRAWs, equifiaje y asislencia especial. F§ U x @

ok L B @R 525 8®E S 461 S 1120 F M2y { +1(888) 714 Y8w42 ¥ [EE.UU] Y
+52 % 82W <461~ 1944 > MY €W Fi necesitas habtar & wna fre1sQ na en KM,
esla guia le explica cOm 5 ¢ % neclar diveclamente ¢ @ n un asislente weal que fuceda ayudaile
e luesewa. WG +52'5 8P LD S 461511290 ¥ M v { +1(888) ( 714 )8&@42 >
[EE.UU] v S +52 % 8@ @ <461~ 18844 ¥ M WP dvds acceder fo v telof S nQ,
Whals-Adpfp B chal web, segln lu freferencia. WO +52'S L3 W S 461 5 112Q0 » MA' v
o +1(888) 714 Ysdk42 » [Ee.uu.] v § +52 % 80 <« 461~ 1ED44 » MY
VUW/M,’Me/Léa c(’)mo divigivle a s8&fo. ale fooman s W@fvidamente, evilandS liemp.: s
inmecesai ) s, y que infNumacion fuiRf ) 1ciQ nan frra que el agente fiueda ayudaile de
inmedialey’ WK +52 58 5 V 54615 1128 » M v  +1(888) 714 )8 42 » [EE.UU.]
vy +52 % 88w <461~ 1. 44 ¥ MY €W Tamtbibn se cubren m' = liv@Ds cBmunes de

e nlact’ QR +52 5 8ED @ 4615112 @ > M2 v § +1(888) { 714 89242 > [EE.UU.]
vy  +52 % 8@ ) <461~ 18844 ¥ MY W cambi® s de ilinerar®, cancetlaci > nes,

weemt’ s ) s, equipaje y asislencia especial. F§ <. * &

“a P 5050005300 s VOO » vx v L+ (888) ( DD Y80@2

¥ [ecuvu)] v L+50 > @00 <« OO -~ Q0O > vyx W si Nece®IDas HabLaR
coN Una pBrs@AF ©N kim, EGta @UIA TE X Plica ©3JMNO ¢Bnec T aR DjreCTAM®En
Te COR w. BOLSten@e reAl que p(P€da AuUIAKDE ¢on AF ReSErud. Y, +OO 5
®0s@O15@100 > m:x v L +1 (®80)(@DD )804@ » [ecuu.] v +5
® > 800 <460 » @O0DD » mx YPpoDRas ACcEde(r) Pos tE L éfono, WhaTsaPp o
Cha® web; SeguN tuw p®@FeRenaA. Y, +O@D s ®O0 s 6@ s DDAO » mx Y
L+1(888)( @14 Y802 ¥» [Ecuu.]l v L+ B2 ¥ OO0 <400 » D044 » M®
Wa 1 9eNDERAS) cd6mMO DIRIGIRLE A ©)6j70RTE hWmaNO RapIFIOIENTE, eVica®Do
TieMpos ;JLNec@SARIE ®, ¥ QUé iNF FH RmacioN PRosOR dovaf sar@ quE €L AgENte
PULOT ayQoBRte De OnMeD@atO. WL, +EO s ®00 5 46@ s D1 » mX) v
L0 (BB®®)( 71@ YO04® ¥ [eevu.)] Y L +52 » OO0 < 40D » DO4@ »
Mx @ t@mBIEN sE cup:eN moTIV)os comWres DE cONtacto YW, +OO < OO0 s 4
®Ds@D20 + mx v L+ (000O)( 710 )YO0D2 ¥ [ecuu.] v L +OO >
OO0 < 46@ ~» D044 » WX YPWcHmBIOS ds itIN@®RaAO, CallCelaCIONes,
REEMDoLSos, EquIPAje ¥ A®isTEANZDa Evypecial. @k

B VL 5058005 @6D S 100 » mx v +1(800)( DD YOO40 »
[eevu] v L+ OD ¥ 800 «@OAD » @O4@ » Mx @ sl NeCEHT®BS @26LaR con
aNa PerSHNa @®n ®'m, esta gWiA A& ©X N Lica cOMA con®¢TAa cDrectAmeri DE®
°CON un aSis TeNte rEa/QUe pFeda anua®TE ¢ON A ReSErVa. P, +&@ s ®00
S@EDS 1020 » oX v L+ (888) { DDD@ Y®O0@D2 » [eeuvud vy L +50 >
800 <« @61 ~» @04@ » X YWPoDias @O eDTER Posa T®LEHNT, WHADSap/ och
AT weP, SEGUN tU pREfefenCla. W, +OO 5 800 s O6@ s @D20 » MY v L+D
(©08)( @14 )80 » [Ecuu.] v L+OO » OO0 <400 » @044 » mX ¥
FpReNderas ©6mo DrwiRTE 2 SOPORFE huMAno rdPDaMen®é, €VIT ANAO DIelT
PoH iNNEEsaRIos, n 0Ué i»FOMAQCISIL pRoPorCieNAr #AMA Que €2 @ sEE
®UeDa BY ubDasTe DE inoEd| AT 0. @, +525 @0 s OO1 s DOAO > Mx v



L0 (800O)( DDO Y804@® » [ecuu.] v L+ O2 > 800 «<4®1 > 10D@ ¥ mx
¥ TAMbieN ¢ CubR En mOtivOs COMu®eS de CONT @¢TO W, +OD s @66
S@e@ s D100 » Mx v L +@ (808) ( 004 Y®E@®2 > [ecuu.] v L+B®2 >
8600 «@®1 » 10O ¥ My WcamBios « IDInerAsiO, geNceLACINNE®),

fee Mbo/os, EQuipade y ASiTTéx¢iA eSpeciAl. &

D P O 5 B®005 461 5 @20 > mr Y L +1 (OO8) (@D Y8042 »

[EE w.)] v L+O0 » Q00 « @6 » 10@@ ¥ mx W S Ne°CEsutBs haBDAR O
A unA pE:SOn2 ® nkIM, EQtA gtliA t€ ExpiC@ cdmO cofeCAR d | FE¢TAMENE Con
un asDHTENT® sieal Que PaEDa duuDess(De ‘CON Ta REsérVa. @, +BQ < OO0
OO0 s OD20 > 4 v L+O (880)( DOD YO042 » [eeuu] vy L +50 >
8600 <« @6 ~» OOAD ¥ Mx YWpOdras ACB®IER /6 TEIEFONO, WHATSAPp o Ch
AT wEB, SEsun tU PReFeieMcia. P, +O@2 s @O0 s OB S 1120 » Mx v
LD (BBO)( D14 YB®0@DD » [ecuu] v L+@O2 » ®O0 «4@1 ~» 1044 » Mx
W APRENGeES cOMo R IigIRTE « SO@®©@FT E HUMBNe rariZAmeNtE, EVItANDo-t |
e@Po(® InMEc@®saRIOs, 4y @& INOOD#aCION PiPpO ~idNar 4@R@ QUTE el Agen
£ Nuesm FlyuDASE dE inmeDIa7Q. W, +ED s @00 s OB®D S 1100 > My ¥
WO (8B0) (@14 )80@2 ¥ [eeuu.] vy L+52 » ®O0 <« DO ~ OCOD ¥
my @ tAosDéN SE CumRe® MBTIvowr ComuneS b)E cOMDacto W, +&2 s 8060
S@O1 S 000 ¥ M: v L +D (888)( @D Y®04@® > [ecuvu.] v L+ 5O >
®60 « 400 » D044 ¥» O W B mB | 05 De OFinE@@RIo0, cAJLEOCDbren,
EE@PBoLSOS, eQuIPaje n AuSFENCIA EsPe[CIAL. © ©

.. < P +50 5 Q00 5 OO 5 OO0 > .y v L +D (O80)( 710 )0
042 ¥ KEE vu.] v L +5@ > ®00 <« 461D » DoB@ » Myx @ SiNece®)|Dashabl
r <Ov unA perSONa En ®WOM, eSTa Guia te EXPlica ©6mo ¢On€CTa® DirEct AN
Ente COJL @n AstSTeJLTE ReA/Que pUEDG AYudafTE COJL Da rESeR 2. P, +5O
SOO005460DS 120 + Mx ¥ L +1 (OB0O){ DDD Y80@2 » [ecuu] vy L+
G0 » B0 < @61~ 104@ » WX WPodsaas Ad_eDeR [oa TeléiONo, WH
4D sapp O cH@WEB), sEgu® tU pREFEreNCia. W, +50 s @O0 5 46D < @@®20 >
vx v L+0 (08){ 0@ YQoB®®D » [ecuvu] vy L+OO » @00 <«@61 > DO
4@ » mx YapOeNDeRas ¢dMmo dirigirfe a sop FTe WimanO saPiDam™EnTE,
Evlta®@O0 tiEmPos Mecés ARIOS, Y @Wé INE®O™ACi6n PRo N oa@DeM).A. N aRa
qUE EL ageNte puEda aYUxarté dE iOMEDatO. W, +B2 s 800 5 40D s OO0
> Mx v L+D(808)( @14 )®04@® ¥ [ecuu] v L+OO » ®00 <« 40D »
00@4 F MX @ 7TaMsién ®e CuBe® MOAVE COMaNE® de coNta¢TO @&, +52
S @005 @D 'S 11DR0 ¥ Mx v L+@ (8®0®) ( D4 Y®0O® » [ec.uu.] v L+
00 » 800 «D6@ ~» @O0DD ¥ MX @CAMBPS d& IT'ﬂeﬂHrjO CANCet@coNES, R
eEmMTioLs Hs, EquipAle Y agSTE.daEQPeCial. _
2 P +®25®005O@D s @20 » mX v L+D (@OO) ( DD4 )®O42
¥ [eevu] v L+ ®2 > @00 «@6@ ~» 104@ » Mx W i NécesiD@S hAblaR ©
on @Wna PE:«®°na En kke, ESQta GuiA 7e ExPLZIEA coMO ©OnECTar
DIRECtAMENTE «@n uN ASStENTE seA/que Pue®A AYUIAATE c©N TU reServl. @&
+@2 5 Q005 460 s DOAO » MX v L+ (OBO) ( 00O Y80DD » [EE.uu.
1 v L+O0 » ©00 <401 » De®4 » wXK ¥W/40DRas AccedEr POs Me L éfon0,
WHATS2@ N °© cHAT WEb, SeGun Tu pRefe®RenciA. WL, +B®2 5 ®OO S 461
0020 » mX v +1(888)( QOO Y04 » [ecuu] v L+B®D » 860« O



6@ » D04@ » Mx WapienDERAs ¢4 Dirigint€ @ sOPoRTE HUManc saPIDAMeN
t®, eVl AnDo Hémpos iJLECEsaslnS, y Qué roRMACi6N PONOPoR© | Ondr PHRa
oue € FlgEnte pWEAA AUUDFIRte De (MMeDIB . W, +B2 58005 DEOD S @1
@8 ¥ Mx v L +D (@®0O®)( 710 YB0OD ¥ [ec.uu.] v L+ OO » 800 «O®1 »
06044 » Mx @ TAOBEN sE (UBEnmModvO® OMUnE® 4B ©ONTaOFeo W,
+@2 s OO0 s @61 s @D20 » mx v L+1 (®08)( 70D YOO » [EE.UL.] Y
L+52 * ®O0 < @01 » @04@ » MX YPc@mBidw dé¢ iTlneRa'(Do, CAN
CELAGIoNES, ReemBoI®os, equipFlje y AsiSténe | « EspEODAL. ®#

£ P +5050005s OGO S 100 > MK v L+ (888) ( 00D Y802
¥ [eeuvud v L+ OO » ®00 « 460 ~» @04@ ¥ mx W ®)i JLeCESit@)s HoBlar
coN uAa Pe:SOna EN Kim, EstA Guid t€ €XpOIPCA c6Mo CONECtaR direcDaTlenT®) oA
R Rsistef@e ReAl qUe pulda BPUAADE cOn Tu ReSERVa. YW, +O2 s ®0O & 4
®@D's D20 » mK v L+ (880@) ( DOD@ Y80@2 » [eevu] v +52 » @06
«@61D» 104@ » Mx YWpodRa® B CeDer POr MeFoNO, WhASGr® O c@®.At Wep,
ségUN tu PReFERéNcD2. W, +@O s OO0 5 @OD s DD20 + M® v L +O
(®O®) (1@ YO0® » [Ec.uu.] v L+ B0 » ®00 «AB®D ~ @044 ¥ MX
WasERERES ¢0m@ ARIGIAE A SOsor TE HemANO RaPid@®meNte, EVITAMAIS Aem 1
05ZNnecEsaRil S, y @U& {®foumA¢ion Pwop@aCiOnas PArA QUe El AgESL®e puE<F
G¥ac<aRTe DE | No&li®Fo0. W, +®2 5 8005 4®D s 11DO0O » mx v L +1 (888)(
D0 YOO4® > [eeuvu.] vy L +52 » ®00 <«OB®D » 180@@ ¥ My @ Tam®I
énse CUBTEM MoTivos ©OmUNES Oe ONnTAOTO W, +52 5 @00 % 461
0020 » MY v L +1(88@)( 70@ Y®O42 » [ee.uu.] v L +@O2 » 800 «@D®
1> @00 » nX Y amsios d€ it | VERanto, GAMCEIA dDonEs, reéMBolS H s
cqOOPaJE Y aSO G tENCia éSPécial. & 4

Ve PL+OQ 5000540151120 > v v L+D (O®8)( 70@ YOOD2 >

Ceewu.] v L+ O » O00 «@®D » 1044 ¥ Mma W ®i Né¢eT1Tas hFbLAs COn
uné PERsonA En kLm, EsTa GUiFl € eXpLiCa Como [ConECTaR direCTAmenTE co® un
FlsisTen T E seal quE patEda AyuDFIRE ©on tU) ReSeRWa. W, +52 5 800 5 460
S 1100 MX v L+D (880) ( OOD Y80@2 » [ecuvu.] v L+ B2 + OO0 «
O01 > Q0O » Tw Wpd@a® ACcedéR POR TELEFono; w®FtSaP N o ChaT
WETY, segin DU PRE®feReC | A. W, +BQ 5 @00 s OO s ODAO > MXK v
LD (®8®)( D14 )80 ¥ [ecuu.] Y L +52 » OO0 « 461 ~» @O4@ ¥ my
WopRE),DE s cOMO diRigiRTe A soPoRTE HUma®o RAPIDaMeNL, ewit®N o
Tlempros i/LNECTESARIOs, y gué OnroRMaCidon pROpoRAONAr paRa qle el @Gent®
pUeDA ayU0A1Te DE INMEDLaDo. W, +B2 5 ®00 s @6 s D120 » MX v
L0 (8@®) ( 710D »8e@®@ » [ec.uu.] v L+ ®2 » 800 «@®1 » 1004 » M
X @ Tem®1éN sE cUREN m HtivoS coMWNes @e °COnTa0ODN0 YL, +OO s ®66
SO0 's DO0 » My v L +1 (0B0)(@1@ Y80@DQ » [ecuvu.] vy L+5D
> Q08 <@ » 100@ ¥ mX YWCA®WMBIOS de DTDrEr@fio, GaNcelLacloJLEs;
ReemBOLS@s, EqUIPFE Y 6:ZsDef©iA EsLECIBL P&

A P +00 s OO0 s DO s 1020 » Mx v L +1 (®@®) (@14 )®6O2
¥ Ceeuu] v QL+ O2 » ®00 « 400 » O0@4 » My W SineCéSudS hAblaR
CO® una per®Ona eN kM, esTA Guin TE éxPOicF\ ¢dmo cone@©tAr DIreCt FAm@NTe
JL un ASiBG TENTe real qUE puédd aYudArte cOn tu DE@ORVA. @, +OO 5 B®00 i
A0151100 > Mx v +1 (OO0) ( Q0D )86@O » [ec.uu.] v +52 » 80



0 < 46@ ~ 1003 » my YPPOdras A¢CEDEr pO©r T ELéFDN0; wHALFIPP o DAt w
¢B, Te®Un'U pREfefen©Za. YW, +B2 s ®00 s OGO s @O0 » X v ¢ +D
(@®®®) ( @O YB0A®D » [eeuud v L +52 ¥ 800 « OO » DO4@ » mX
W@prEndesias Como dIRDTE a sopoRre THumANO FapidAM ENte, ©VtANDo TDeMp
05 NNECewrasios, Y qué NFoRoACLON pf@@Dm¢i(’)NaR PARA quE ¢ BAGenTE NuebA
AyudArte <€ inmeD]jaDo. W, +OO 5800 5 460 'S 1100 + Mx v L +1 (8@0) (
@1@ Y®042 > [ecuud v L+B2 > @06 «BDO1 » @D » My W tAn/| é
N SE CUbréN MOFiro G coMa@ES de ¢ONTACEO YW, +®2 58005 @6@ s 1120
¥ MK v L +D (888) ( DO YB®042 » [eeuv] v L+ B2 » @O0 «@6D »
Q02O » Mx YcaMBi05 Dé |[FinEaARIo, cAnc®La@©INNE@©®), EE&M®G RH'\0S, £
qUipade y asisTeNDa esPe©iAl. [ &

. h P OO S 80050 s VOO0 » MX v L +1(088)( 010 )
OD2 » [eeuu)] v L +52 > Q66 < O60 » @04@ » mX ¥ stNessiHa®
habLa® cOn 'Na peRsoJLa EN K LM, €StA 9wiA £ Epxlica Como CONcOFAD D
KO (D AMenTé °Con un A5sTEJLE seAl qee uEDA 0yudArT€ o0 Tu feQERVa. Y
+@Q s Q005 400D s OO0 » MXK v L +D (©80O) { OO4 )8042 » [EeE.uu.]
y L+OO > ®00 <401 » 10@@ ¥ ma Yp©@oRas @°CceDECM) POs £L6FTONH,
wHat 5 dPp 0 ghAT WEB, sEgUN tU @ReFEReNcia. W +5@ S @O0 < @DO1 S 1602
0 Mx v L +D (OB0)( D0 Y802 > [ecuvud vy L+O2 » G600 <« OO
» 1006 ¥ »X YWapR ExdveRas COMo diRigirtE a soPeRTE Hi/mane faPidpa@EMIE,
®VADAndo ZEMPO s |nrjeceSAR | OO, y qUé | N®Qsamacion POpeRcio®ER paRA
qU® ¢l aGe®®Dé puE~A &Y ud FIRTe DE DNMEDZaTH. WL, +BQ 5800 s @®D '
D120 Mx v L+@ (8®8)( D14 )OO4@® » [eeuu] v L +52 > ®00 «
AED ~» @044 » My ¥ también s® ©wbReN MoTZVos COmuneS de coMtal—t

W +5250Q005 40D s DO > Mx v L +D (88®) ( 7M4 Y®04®@ ¥ [EE.uu.
] v §+50 > @00 « @61~ 1044 » MX WcaMBios @e i7inErFRio; CAN°CE'Act
Onés, REeMoolsds, EquipaTe Y ASisTENcia e®PeCial. .:**:. % ... . <

* 0P +@250005 @615 D120 F mX v L+D (OB®O)( 714 YOODD
[eevu] v L +52 % 800 « 4GB0 ~» D04@ » MX @ Si nEOEst«s HFIbIAR con
Na P@rsONA en KI®), Esta Guid TE EXpLICa c6Mo CONECtAr 4:4CDaMEJLTE Con uN

ASiSten TE Redl QUE PUe@a AYadARTE °CoJl Tu MesERwE. YW, +52 5 @00 s
@60 s OO0 » @Mx v L+O (©88)( DD Y804@ » [ec.uu.] v L +BOD >
®00 «@®1 > 1006 » Mx WPodRAT ACLC ecEs Por Telé FONo, WhaFS«pP o-chat
WE¢, sEgun tU pREFERENca. WL, +50 S 8005 400 5 1020 » mX v L +D
(®8®)( 710 Y®042 » [eeuu.] v L +50 > 60 <« @®6@ » D0OD4 » MX WA
PRENDeras (MO D(DRigRTe as HPorfE HuMA no RaPidameNTe, @ VItaN«o tHEMpo®©)
ixNec®sas0S, y oué ODNFo®RMAC | 6N pRGPOrdDenar ®@rA otie €l agEnTe PUEDA
AyuD®rte dB iNmMediATO. W, +B®2 'S ®O0 S @DOD S 1100 + mx v L +O (880)
(@DD Y8042 » [eeuu.] v L +O2 > 808 <4®1 ~» 104@ » MX ¥ tAM
w([Dén s cuBAEN MOtv©@©s cOMUNES DE conTaCDo W, +®2 < OO0 5 461
DDO6 » Mx v L+D (8OO)( @1@ Y8042 » [Ee.uu] vy L +B@ » 800 « 46
1> D@4 ¥ MY §WcambiOsdE iTINERASO, cANcEIAcIones, EEMBOLsoS, eqaiPaie
Y B aASten©ia eQpeclal V.

@ YL +BGQ5®600 s OO0 s VOO » mx v L +D (801®) ( 00 YO
2 % [eewu.] ¥ L+BO » 800 « 460D » DO4@ » Mx @ 50Ne’CeSITAT Habb Af



cOn uNa @B sOn® e Kiv, e T td ®Uia T® EXPI©.A Como cone¢t Fir DieCt@enENDE
Con «N asiSTenTE REAL Que PPEDA aYUDARTe LON TU RESEOVA P +EOO s 8
0054015 D100 » MX v L +0 (000)( D10 YO04@ ¥ [ecuvud v L+
OB » ®00 <« @61~ 10D@ » mX W NodRAS a—cEdef pOf tEL&FHNO,

whaT s@pP o ©haT WEB, ©eGuUN DU PiEFeREAE|a. W, +5@ < @00 5 4®1 5 @1
20 ¥ X v L +@ (OBB)( 710 )80@A » [ee.uu.] v L+ 50 » ®O6 « 46D »
104@ ¥ mrk W asRenDerds como drsrE a SopoRte HumAQE fapidaMent€, €VitANIO {1
Em®os iﬂNécESaf‘l@s, @ qué iNfOrMacion prH porcloras N Araql® eL AGENTE Pue
DA AYyO@aR7TE <€ INnedATo. W, +B2 58005 40D 'S 1@A0 > mx v L +1
@O®8) (@14 YO0@®D » [eeuu] v L+ B2 > ®OO «4®1 > 100D » WX
W FaAMmwiéJL S@ ©ubdRe® Moty S cOMUNES de cortacTH WL, +50 5 OO0 5 OO
150020 » mX v +1 (OB0)( 00 )86@@ » [ecuu] vy L+ > 8
08 <@61D » 100@ » Mx W AMBIO® de ODNEaAflo, cAnC®IFLCIOnES,
RecMBOAOS, eQU | paje Y aS | STeng | a ©OPECIAL e

22 P 5058005401 50120 m® v L+@ (88®) ( DO YB®OD2 »

Cee.vu.] v L+ 5O ¥ 800 <OBD » OODO » mX) W siNecEsiFAS HABI®F
c@n una PEOSOne EN ®M, eSTA Quia s exrliCa COMO cOné°CTAR D CTH,
MENAE® COs un anr st©NTe réal qlle Plieda ayFIARTE CON tu RecnERva. @, +50
OO0 s @@ s VOO0 » My v L +D (®88)( DD@ Y80 » [ee.uu.] v L+
A2 » 860 <« @61 » DO4@ » Mx PWpODa® a’CceDeR poR HELEFONO,
WHATSeii® O ¢HF «EB, 5€90n TU PreféRendia W, 1O s @00 s OO1 s 1120
F X v L0 (8OB) ( 704 YO0D® » [eeuvu] vy L+BGO » OO0 «@6D »
Q0OD » x YW@prexDeas COMO DRIGIBTE a s6pOHE 4MaNO Ra4ZAFIM
eNT®, €UiTFNDo TiemPos inaECe®AriosS, Y 44¢ DAforMacioN srosBRCiO©Aw: Para
Que €O FLGENLE pue@A AyUrAOTE Dt DnMB®dDt3. WL, +6O s @60 s OO
S QDA > My v L+0 (800)( 70@ Y®042 ¥ [eeuu.] v L +52 » @O0 «
4600 » O0DD ¥ o X W TAMBEN ®¢ CuBren MotieS COMUNES bE CoNtaCT O
VL 50 5s®0s@01 s D120 » MY ¥ L+ (800) ( 00O Y@@ » [
Ee.uu.] v L+ 52 F @00 «4®1 » 100@ ¥ oX YWCaMmsios IE ltinErAfio, canl—
EIBCIEAE®), reEMBOLsOs;, €DuipaJ€ Y ASSte©la Espe©@ial. & ¢

AP VL 605B005 400D 5sODAO » mX v L+O (800) { D4 Y®042
¥ [Eevu.] v L+ OO > ©00 <O01 » @040 > vy W s | NeCeSIDasHAKaR
coN une peRsOna el KM, ®sTa guin Te eXPLIZa c6Mo [ oNe©t® r diRECtaMe@TE
CON uN AsisFé.TE rEal Que puTEDae auDaiTe cON TU ReSeave. @, +®2 5 800
@O0 s @126 » mX v +@ (88®) ( D4 )®04D » [eeuwd v L+OQD >
800 «@AOD » VOO » My WpOdaasa©CEDer por TEléfoo, WBATSaPp O
OCHat WeB, segiin Tu MREfeReNciA. W, +EO s 8005 461 5 VOO » oX v
L0 (880)( 714 )80@2 ¥ [eeuvud Y L +50 > 800 <« DO -~ OODD ¥
mX @WFpreJLOEREs co6o dDrsiRTe A SopertE huMA®o RapiPaMentE, eVI T Ando Di
©Mp0T ONECesARLT, Yy Qué DRfoRMa©ioN psopORASNAr paRa QUe ®L AGENE
e pUeda @YUDaR Te de N mEN@. P, +OO 5 Q00 5 461 5 100 > mX v
L1 (80B®)(@DD Y»80@DD » [Ee.uu.] v L +@O2 ¥ 860 «@D6@ » DOD4 ¥
vx @ temb(DéN s CubRe® MOtZw@s ComunEs d@© CANTACTO ¥, +OQ s @086
S4QD S D120 F mx v L +1(880)( 70O YOO0D®D ¥ [eevu] v L +52 ¥ 8
00 OB - 1000 » TIX YWc@MB7I0s ce ZANEraRI°, canCELAcZonEs, FEembOL
5os, EquiPadé y asisent® eSp®cial. &



wE P +65258005400DS 1020 > o ¥ L+D (8BB) { DO YOO0D2 » [
ee.uu.] v U+ @0 > ®00 «4®D » DO4@ » Mx @ i NEOEs T «5 H®blaR ¢oN
Une persona EN £Lm, ESIA gifia te e®pLZca Como cOnCDAR Asé©TaméNTe Con
UN) asiSOenF® rEALqUe plieDA ayUdArDe ©O0n tU) REseRv@). YW, +52 % 800
@E0 50120 > oX v L+0 (880) ( @D4 YOOD®D » [ecuvu.] v +52 >
®66 < 461 » @OOD » MX Wpoorasa’Ccevef pOrtEléroNo, LLHatsApp o CHAT
WEB, SEGUN TU P®eFe:EnCla. W, +®2 58005 @D6D S 1@O0 » mX v  +1
OB®®)( 70@ Y®0@2 > [ee.uu.] v L +50 > @08 «O®1 ~ 1004 » Mx

W PRMAORES COME cDrighTE a sOpdrTE AUMaNO saPIDaMENZE, eV itaNwo tle
Mpos JNEcesarlos, ¥ Qué mOOR macDON PRELorCiONar pAR®B® qUE ED aseNt®
pu€ZA BYuDAHE DE OnmEDATD. YW, +B2 5 ®00 5 4615 1020 F mX v
L0 (080)( 704 )OO » [ecuu] v L +5O » OO0 <« OGO ~» 04D »
Mo @ tAMDbieN Se cubren MotiVo® comuNes de CONALOTO P, +OO < 800 i
6DS @10 » mX v L +1(880Q)( @14 )0 > [ecuu.] v L +52 » @06
<40 » 104@ » mx YcamBiHN v» e OTINEsari©), ¢aN[elagiones; e€mBRLsOS, £Q
UDpaJE Y AsistenciA €SpeCialD. 2848 P +505®00 54615 @120 +
mx v +1(80®)( 70@ Y80AD » [ec.uu.] v L+O2 » Q00 <400 ~ 1
00D » Mx W si NecESitaS sad Aa ¢oN unA @Eas0NB eN WM, eSDd gUia Te exp | ¢
A OMo ONB (DA dReCteMenDe Cén Un Asts TenFe aEaL QUE PueD2 ayUdARte
OO tu REeRVA. YW, +B52 58005 @615 D20 » Mx v L +1 (0O8)( 01O
YOO®2 ¥ [EEvu.)] v L+ OD » 800 « 400 ~» @0O4 ¥ K YPPOJIRATG
aCCeD@®R POF TE/AFoMN, whatSar®P) o cA®D WEB, sEglintu PaeFERenCid. @\.
+@Q 5 ®00 'S 401 s D20 » Mx v L +D (808)( 70@ Y@0@2 » [EE.vv.] Y
LB > O00 « D@ ~ 104@ » MK WapaE,.vé(DAS come DIR |giite A sBDaTe
HUMANG 4ptDA meNTe, €VtBrdo T|EMpos | »he@esARDows, y qué ZNoMaCoN
p@porcDoNar p@ra qUE EO @genke POEWD« AyUDArE 9© inMeDit0. W, +O2
58005 @DEOMS 1120 » mx v L+ (880) ( @D@ Y80@2 » [ee.uu.) v L+
52 + @00 < @60 ~» @04@ » MX @ TamBIEN se cub.eJL motlV oS c@MUNewn @@
CoNTa’cTO W, +52 %5800 s @OD s DGO » M® v L+D (8OO)( 00D )
80@Q2 » [eeuwud vy L+BQ » OO0 «D6@ -~ @044 ¥ X §W°CauBios DEL
TINE:AKDe, caNCelAOroNeS, R®émboisds, equlPase 4 asistencla ESpEcO@1. 8 &
T P OO S B0 S DEM S D120 > Mx v L +1 (®80O)( 7160 YO0O2 ¥
[ecuu.] v L+ OO » 860 < OO -~ DO4@ » Mx W s/ N EOCesIT4GS h@wLAR
cOn uNa pEROON.A €N ®IM, eSta guid Te ExPdca [C6m0 ¢@INecTAR PlreCTAMENT
E Conun aS/STentE feA L qUe pWEJ®@ dGuuDaRTé cox TW) £ESERvVa. W, +OO s QO
0540Ds D1A0 » mx v L +1 (©@O) { DD4 Y80@2 » [eevu.] v L+ ®2
¥+ ®00 <« @D ~» 104@ » Mx WpodRas A¢CEDer poR Telef@NO, LU FTsaPp o
©®AT Web, vk eGun tU PaEFEaEvc | . WL, 4525 @00 @®1 S 10D »+ My v
L0 (O00) (710 )80DD ¥ [ecuu.] vy L+O2 » ®00 « 460D~ 10@4 >
Mx W« renDefas ¢6Mo dZugtR1e A ©oPORTe 4UM@No RAPiDAMENT®), eVItaND6
Tlempos inne[—esar|os, n 2ué INOQ@r@aCion PRO 1 ORcondr PasiA Qu® E!' Agent€ p
Uede AYUdeR7Te Oe INMEdaTo- W, +5@ 5 ®00 s 6D s D120 » mx v L +1
(8®8){ @D Y80@2 » [Eeuu] vy L+52 » ®O0<«DOD » 1604 » N. ¥
taMb)éN SE cubieN Mo Tivos CoMues De c0.TACtO WL, +OQ 5 OO0 5 DO s
020 » mx v L+ (®88)( 71 YOQ0BD » [ee.uu.] vy L+ O2 > ®OO «
OO - D04@ ¥ mry YWompBiOs De iTHeRarlO, Ca®Cet AC)oxEs, ReEMBoLwnoS,
®QuIpAde Y BsistErncA €sPECIAL .« @0y P, +50 5 @0 s @B®1 < D20 ¥



mx v L+ (8@8) { DD4 YOO ¥ [ecvu.] vy L+O2 > OO0 « @6 ~
DODB » K W S/NE€eS:TAs HaBlaR conuNa peRSOORAa EA kLM, ETa Guin Te expli
@ ©6Mo CONELCTaR DirE°7T FlmentE cON ulN) As|StENte rEalQue N Feda dyuD Aft
£ ¢@n tu OESErva. P +OO s Q00 s O6D s 1120 + m® v L+D (80O) ( 7
0D Y»8O@® » [EE.uu.)] Y L+50 » OO0 «@D®1 » DOOD » mx YPpODRAas
A°CCesLR p@OR Telé®oNo, whatsappp o ©Hat weB, seguN 2/ PREfeRENCI@). WL, +52
S ®00%540DSs 10O » Mx v L +D (O@®8) { 70D Y042 ¥ [ecuu.] v L+
G2 » OO0 < 4D » O04@ ¥ Mx YWaPaENDEES COmMNO LDriGI(MTe a sOPorTe
H@eAno 5aPidAMEAtE, EVitanD©) tiémpos INNEceSaRDOS, Y q0é ONFormacloN p
rOpOFOLONAR pAra QUE €L «GeNDE pFedFl AyuDFIRLE DE inME A «FN. W, +OO
0 s @D O1O0 » mx v L +1(88@)(D1@ YS0O® » [Ec.uu.] v  +52
¥ @00 < @61 » @0D4 ¥ My ¥ T.AmBIEN ®E cuBREN mMOtZVO0s ColMiWnes @s
cCONT@EO0 W, +0@2 58005 6@ s VOO ¥ ox v L+O (OO8) ( DDA )
0042 ¥ [ecuvu)] vy L+52 » Q00 < OO » @044 » mx YWcAMbLOsdE
JtiNeRaRIo, ©alNcElaciOneS, De€mBosOwr, EQuDPAJE 1y ASisTe®cle Es@eCAL.
L@ K P +O25O00 5 460 s D@20 » M:x v L +D (801®) { @O
YOO0DD » [eeuvu] vy L+50 > OO0 « 461~ DO44 » @x ¥ Si NECEsiAs
HeBLar Con UNA [1 Ersona EN kbm, eSta Quiate EXPIDO©A ¢d6mo ANECT AR DiRe
ctAMente °COy Us asisFEJLLE rEAl qUE puedd aPudArTe coN tU feSEaVa. P +©O
<8005 @B1S@M20 » Wx v L+D (@®0O8){ DD4 YOO4D » [eeuu.] v +5
@ » 860 <« DO ~» OO4@D » 0 WPo<vaS acceDEr por TeLEESONO0, WHAtE®APP O ¢
pat WEB, SeGun tJ PREFEREDOA. WL, +52 5 @00 s @D s D@20 » M v
L0 (980@) ( OO Y®04@ ¥ [eew.d v L +BQ » OO0 «DOD » OOD@
¥ M® YWAPRENDEREs OMD DirlsilRDE A soPORTe HumAno RapiDFOEATE®),
eVIDBNDG FIEMPoG (D,NE@ARIOs; ¥ qré {NFO Rma¢ion psOPORe | 6NA: PARa
@u® €L ag®nTe pWeD T aYWI@RFE® 0¢ {lmedDa®o. WL, +50 s ®00 s O®1 5
10260 » Mx v {+1(©88)( @OP )80@2 » [eeuu.) vy L +52 » 806 «@®D6
O - O0D4 ¥ mX W tFmBiés Sé¢ cUPRen MotiVOS com@Nes de COntACDO W,
+525®00 5 @O s D120 » Wx v L+1 (OBO)( DD4 )80@2 » [ee.vu.]
y L+50 > Q00 < 460D » @0D4 ¥ mX WcA#BIOS @ ta®RArao, CAn
£LDaADNnES, reMpolsOs, EQUIP@Je 4 FlstsDeN[Zia Especial. .**:. % *.:. . ¢ & W
+@2 58005 OGO S 1020 » MY v L+ (O8O)( D14 YOQ0@A » [ee.uvu.] v
Lt B2 ¥ ®O0 «@6D ~» 104@ ¥ mx W S/ .EcescT As WABLAR " Un@ peR
sOnA En kiny estA GuiA tE expLicA Como coNeCtAR cDrectamentE cON UnBSiSMen
Te alAL QUE PUEDa ayF£Rte CON {1 REséEwv A P, +OO 5 800 5 @61
QD20 > ux v L +O (880)( D10 YBO®2 ¥ [ec.uu.] v L +52 » 800 «
@01 » 0044 ¥ mX Wpodas ACCeder N O tel&foNO, wHAT T dpp o 4AL Web, ST
GUN tu @OrEe®ELACHTL. Y, +OO s ®0O 5 400 s D20 » MX v L +D
O®0®)( 700 Y®0OO » [ecuu.] Y L+®2 > ®00 <400 ~» 100D » MX
W «prENDerdsS «6m0 diR|GJrt® A SH pdRte humaJLO RAPID@mMENE, ®«ItAndo tEM7eS

| nN€geSARIOs, ¥ Qué TnHoRMAddn pRo®PDRAONAD p AR A QUe e[ AGENTE PUEDw
a)yuDa.t€ <€ InMeDDATo. P, +50 s @00 5 400 s 1100 > o v L +O
OB0)( D14 YO0®2 » [ee.vu.)] Y L+ @2 » B®00 «4®D » OOD4 » MX

¥ ADvpDén SE Culvwen MOT ivos ©o@MINTEs de enTAODO YW, +OO < OO0 s
40Ds D100+ mx v L +1 (80OO®) ( 004 YBOBD » [eeuu.] v +52 % 80
0<@OBO » D04@ » mx YWCTHRMD | o® DE 1FiNeRaRiH, ‘CanCELa¢ioNTES,
HBEMbOISOQw, eQuiPale Y @SiIST ENZA ESPeCDal. % & Q¢ P, +50 5 8
054D S 1020 » X v L+0 (880Q)( @1@ YOOOA » [ec.uu.] v L +50



¥ 800 < @01 » 10@4 » mX W s(D "EcEstas HABIAR ¢ON ¢nA @:¢Osona €N
KLM, esTA guia # EXPI | ca cdoQ [CONECTAT DIRECA#EN T e [COn af AsStENLE
Real oue ®u@DA @YudAate Con tU Aierva. P, +52 5 @O0 < OO s @120 >
My v L +O (880)( @DO Y80@®2 » [ecuu] vy L+B0 » ®00 <@ ~» @O
44 ¥ K $WpoDsas@ceEwrPOR £LE& MO, WHATSF4®) o [ChAL wew, SEGUNn T U
Pre@erENCI@. W, +OO s @O0 S @6D s @106 > ma v L +D (O®®) { OD4
YOOO® » [ecuu.] vy L+ OGO ¥ 800 « 400 » @044 > o WHPREADRET
°C6m° DORIGIRTE a ®oporT® AUMare raplAMENTE, ¢ViT@¥D6 temPos INN
£Ce®ard0S, Y Qué iNform«CION pr@pOr°C | onar PAra QUWE el ag€n(De PUe@A T
YUOArT€ de iNJTEAATO. P, +OO s OO0 s OB®D s @100 » me v L +@ (8®8)
D00 YBD® » [ecuu] v L+OO » OO0 <460 » 160D » Mr @
Fa@biés se Ca®r€r MolleOs ComUNE)s de c A ATACto YL, +BO < 800 s @6D S
DO » mx v L +1 (©88)( 7M4 Y8042 ¥ [ecvu.] v L+ OO » 800 <AOD »
D@D » mx¥ WcFMbZOS DEIDINE®:A110, CANceLBcidNes, REEMbBEn F's, EQuip
adey assTENLC | FL EsPe@© (L. (5 &

.k P O S ®00 5 4605 1DO0 > MY v L+O (BB0) ( 700 )
®0@® » [ecuu.] v L +52 » ®00 <400 ~» 104@ » mx § sT necEsitAshFl
b@®r C0On Un®@ pBRS@na eN (IM, ©S®w GUIA te X PL|cA ©OMO co6ME¢tBs
daECDAMeNE coN UN ASstEnte RE@ L QU¢ pQexa AYUWdasd® CON tQ RESE
VA @ +60 5 Q00 s RO s DDAS » WX v L +1 (8®8)(D1@ Y®042 »

[ee.uu.]l v §+ 52 » 800 < AOO » 10@DD » Mx WPodrdw AacCedeR o R
teléFOno, WHaT G aPr O (haT Wes, sE®untU PrEFE@encIA. YL, +O2 s @O0
@01 s OO0 » Mrx v +O (008) ( 704 )@@ » [ecuvu] v L+5ED »
800 « 401 » MO@@ » mx Wall reNderas OO D)JGir(DE A soportE HuMan©)
rap(DdAmeNte, i®@nd© DIEMPOF iNNE@®cE®SaDlos, ¥ ¢Ué ZTnfORMACDSnN
®rOPOR¢IONar PARa Qu® EL asentE pUEdA @¥ud@R7E De iNMe@HAL0. @, +@2
SOO00S@B1S 1020 ¥+ mx v L+ (888) { DOD Y®042 » [ecuvu.] vy +5
2% ®00 <«@O1 ~» DO4@ » Mx W tAmb®Lé. 5O Cub®E€A mOTIUNS comeES D
cONTAT® YW, +@2 'S @005 460 'S @120 ¥ ox v L +D (O@8®)( D14 Y8042

¥ [eewu] v L+®2 > @00 < OO » 100D ¥ »X WcalllBiow de
iFine®aaz0, CanCELa©ZonEs, a€@mbOUS©S, equiP?e y as7sT@NCia esp®[ial.
B < G <

 5E P 52588 5461 511288 > My § +1(888) 714 )8ER42 ¥ [EE.UU] Y
g+ 52 » 80 <461~ 1@44 ¥ M € I/ necesitas hablar csn wna fres ¥ na en HKLM,
esla guia le explica cOm c@wn&'//a/t diveclamente c®n wn asislente weal que funeda ayudaile
& tu reserva. WO +52'5 874 [J) S 461 5 11283 » M v { +1(888) 714 Ys@42 >
[EE.UU.] v S + 52 F 88 <461~ 19244 % M QP& 4ids acceder i 1 lelof = 1,
Whals.Adffp & chal web, segln lu frefeiencia. WG +52'5 85 @ S 4615 112% ¥ MA' v
Co+1(888) ( 714 )8 142 ¥ [EE.wu] ¥ Q +52 + 8@ & <« 461 » 1044 ¥ MDA €. Apendeids
0m' Q) divigile a s f&Dle ﬂuﬂmao 1@foiclamente, eviland s liemp oY Mneceaa/u'@wa, o qué
inf vmaciOn fi'Q /& 1ci&D nan frara que el agente frueda ayudarle de inmedial @k +52 %
88 S 461 5 112@ » M2 v § +1(888) ( 714 )8w42 ¥ [ee.uu] v { +52 ¥ 8EH[3) «
461 ~ 1844 ¥ MDA €W Tumbién se cutren mlivQ®s Rmunes de ¢ % nlacll® YW +52

8l @sia61 51129 » M2 v § +1(888) ( 714 )8@42 » [ee.uu.] v § +52 F 81 U «
461 > 1944 % MDA W camtilds de ilineiariS), cancetaci'  nes, weemtRbRs, equipaje y
asistencia especial. F§ ¥,



@ 9% P 52580 a 546151129 > M2 vy  +1(888) ( 714 )8%42 ¥ [EE.UU.] Y
+52 % 8% QY <461 > 1544 % M €W i necesitas hatbtar ¢ 1 wna fres®na en KM,
esta guia le explica cOm % ¢ @ neclar directamente e’ n un asistente weal que frueda ayudarle

e % n turesewa. WG +52'5 87 54615 1120 % My § +1(888) { 714 )8 = 42 ¥
[EE.VU.] ¥ &+ 52 F 8@ < 461 > 18344 ¥ M W PE dvés acceder f G lelof*® 1@,
Whals.Adpfp Q chal web, segln lu frefeiencia. W +52'S 8@ @ S 46151129 ¥ MY v
o +1(888) ( 714 Y8@d42 ¥ [Ee.uu.] v § +52 % 8908 <461~ 1944 » MY

W Yprendeids cOmQ divigile a s il ite fuman ) @fidamente, evitand® liemf®s
innecesari®®s, y qul inf&dwmacidn fQfy i€ nar frava que el agente fueda ayudaile de
inmedial®R. W, +52 5 88 = 5461 S 112&% > M2 v § +1 (888) ( 714 )8 @ 42 ¥ [EE.UU.]
v +52 % 8% <461 > 1944 ¥ MDY €W Tumbién se cutren m®@ liv @ s ¢ munes de
c®ptacto Y +525 87 5 si461 5 11288 + M2 v  +1(888) { 714 Y842 ¥ [EE.UU.]
vy +52 % 84 @ <461~ 1844 ¥ MY W camti®; de ilinerari® , cancelaci’® nes,
1eemtRLER s, equipaje y asislencia especial. T§ &

@~ ', 58 P 52585 @ 54615 112% » M2y § +1(888) ( 714 Y8 @42 ¥
[EE.VU] Y ‘.+ 52 » 8% < 461 ~ 1“44 ¥ MY € Si necesitas hatblar 0 una frers na en
HKLM, esta guia te explica Ombd ¢ neclar direclamente ¢ n wn asistente weal que fueda
ayudaile *n lu esewwa. W +52 5 89P0 5461 5 112% » M v § +1(888) ( 714 )
8542 % [EEWU.] v S + 52 85 @9 <461~ 1244 > M W S dtids acceder f's v
1el6/0 18R, Whalsdfpp B chal web, seglin lu frieferencia. WG +52'S 8@ S 461 'S 1129 ¥
M2y § +1(888) ( 714 Y8 @42 ¥ [Ee.uu.] v S + 52 F 8#& <461~ 144 % MY

W Appiendeits cOmIR divigivle a s&%h @ ile human @ 18fidamente, evitand®® lien)y s
innecesad % s, y que WWﬁnM@ﬁOWWSWW quee el agende fiueda ayudaile de
inmedial). QY +52 5 8 4615 112@ > M2 v § +1(888) { 714 )8 @ 42 » [EE.UU.]
y Q +52 )% 8@ ) <461~ 1844 > MY €W Tambidn se cubrern m @ liv88s c@Rmunes de

W stac WY +52'5 8WED < 4615 1128 » M v § +1(888) { 714 Y8342 ¥ [EE.UU]
vy +52 % 8¢ @ <461~ 18844 ¥ MD W camtiad’s de ilinerari’s | cancelacd nes,
weemt S 6@ s, equipaje y asistencia especial. F§ o * @@



	 $$$デȼꝋꞥⱦⱥȼⱦꝋ đīɍēȼⱦꝋ ƻ𐀤ƻ➄$$$Hablar con una Persona en KLM  

