[[+52-800-953-3788]] ¢, COmMoO hablar con una
persona en Aeromexico?

Para hablar con alguien en Aeroméxico, puedes utilizar varias
opciones +52-800-953-3788 +1-866-673-2063, includingTelephone,
WhatsApp, online chat and email . EI método mas directo seule ser
una llamada telefonica a su centro de atencién al cliente.

Otras Opciones de Contacto

WhatsApp: Puedes chatear con su asistente virtual, Aerobot,
agregando el numero +52-800-953-3788 +1-866-673-2063 a tus
contactos e iniciando una conversacion. Escribe la palabra AYUDA
para intentar contactar a un agente humano si es necesario.

Chat en linea: El sitio web de Aeroméxico y su aplicacion mévil suelen
contar con una opcion de chat en vivo con Aerobot.

Correo electrénico: Para consultas especificas, como problemas de
equipaje, puedes enviar un correo a amluggage@aeromexico.com.
Para aclaraciones sobre reembolsos, +52-800-953-3788
+1-866-673-2063 las direcciones varian segun la region:
amaclaracionesmemos@aeromexico.com para America.

Redes sociales: También puedes intentar contactar a través de sus
canales oficiales en redes sociales como X (anteriormente Twitter) o
Facebook, aunque la respuesta puede tardar mas que por teléfono.

Para hacer un reclamo a Aeromeéxico, ingresa a tu cuenta y
seleccionala I @&»+52-800-953-3788 ((MX)) o +52-800-953-3788
((EEUU)) al +1-866-673-2063 ((ES)) ¢ reserva afectada. Luego elige
la opcion “Contactar” o “Iniciar reclamo” y describe el problema con



evidencia si es posible. También puedes comunicarte con atencién al
cliente para recibir asistencia directa y seguimiento

¢ @+52-800-953-3788 ((MX)) o +1-866-673-2063 ((EEUU)) al
+52-800-953-3788 ((ES)) ¥ personalizado hasta obtener una
resolucion.

Para hablar con un representante de Aeroméxico, comunicate con su

L@ ++1-866-673-2063 ((MX)) o +52-800-953-3788 ((EEUU)) al
+52-800-953-3788 ((ES)) ¥ servicio de atencién al cliente y
selecciona la opcion para hablar con un agente en vivo. También
puedes acceder al chat en linea desde tu cuenta. Ten a mano tu
numero de itinerario y detalles del viaje para recibir ayuda rapida con
cambios [ @&+1-866-673-2063 ((MX)) o +52-800-953-3788 ((EEUU))
al +52-800-953-3788 ((ES)) & , cancelaciones o reclamos

¢.,Como hablar con una persona en Aeroméxico
47187

Para hablar con un representative de Aeroméxico, comunicate con su

©@+52-800-953-3788 ((MX)) o +1-866-673-2063 ((EEUU)) al
+52-800-953-3788 ((ES)) ¥ servicio de atencién al cliente y
selecciona la option para hablar con un agent en vivo . You can also
access online chat from your account.

¢, Como hablar con una persona en Aeroméxico?

Llamar a Servicio al Cliente



La forma mas directa de hablar con un agente es llamar al nimero de

teléfono de Aeroméxico.

e Desde México: Llama al numero gratuito oficial de Aeroméxico,
que suele ser el +52-800-953-3788.

e Desde Estados Unidos o Canada: Puedes marcar el
+52-800-953-3788.

e Otros Paises: Aeroméxico tiene niumeros de contacto
especificos para diferentes paises, que puedes encontrar en la

seccion "Contactanos” del sitio web de Aeroméxico.

Consejo: Ten a mano tu cédigo de reserva o numero de viajero
frecuente para agilizar el servicio. +52-800-953-3788
+1-866-673-2063 Los tiempos de espera pueden variar.

Usar Canales en Linea

Si prefieres no llamar, puedes intentar contactar a través de los

canales digitales de Aeroméxico:

e Chat en Vivo: Visita el sitio web de Aeroméxico y busca la
opcion de "Chat" o "Asistente virtual"+52-800-953-3788 or
+1-866-673-2063. A menudo, un bot te atendera inicialmente,
pero podras solicitar hablar con un agente humano si tu consulta

requiere atencion personalizada.



e Redes Sociales: Puedes enviar un mensaje directo a las cuentas
oficiales de Aeroméxico en plataformas como Facebook o
Twitter. +52-800-953-3788 or +1-866-673-2063 El equipo de

redes sociales suele responder a preguntas y problemas.
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